SUBSECRETARIA DE PREVENCION DE DELITO

Y DERECHOS HUMANOS

Comunicacion
Asertiva

Como factor de proteccidén entre mujeres

- Secretaria >
de Gobernacion



Para mayor Informacion
Datos de contacto:

ﬁic. Alma Delia Gonzalez Arriaga
Directora General de Prevencion del Delito
Teléfono de oficina: (222) 303 4600 ext. 2551

Correo electrénico: alma.gonzaleza@puebla.gob.mx

Psic. Ana Laura Santos Echavarria

Subcoordinadora del Centro Comunitario de Prevenciony

Participacion
Ciudadana Huauchinango

Whatsapp: 5544834556

S
\\[v] Correo electronico: ana.santos@puebla.gob.mx J
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La comunicacion como
factor de proteccion
entre mujeres




e Somos duenos de lo que
decimos, y esclavos de lo
que callamos.

* Sigmund Freud
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i) ;Qué es la comunicacién?

Puebla

Los Elementos

((1) EMISOR ) (2) RECEPTOR ) ﬁ

e Esun acto de transmision de ideas.
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W S del
700municaci6n /

efectiva. /
CIARA  paraque se entienda.

CONCISA ... paraahorrar tiempo.

CONCRETA ... paracentrarlaidea.
CORRECTA ... paragenerar confianza.

COHERENTE ... para que tenga sentido.
COMPIETA .. paraobtener la respuesta

deseada.
CORTES ... porque la amabilidad abre puertas.
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Canales alternativos

Elimina las negaciones

Cambia el “por qué” por ‘como” e,
Refuerza lo positivo Wy —
Ensena a negociar g \/
Los limites siempre son sanos L 2
Reconoce tus errores 9

Cumple tus promesas . o

No es tan importante lo que dices mas bien
COMO lo dices.
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Puebla

ENTRE CONSEJOS PARA MEJORAR
PERIODISTAS L A COMUNICACION INTERPERSONAL

1. Ponerse @ 3. Mirarse e 5. Saber

en el lugar frentea escuchar

delotro 2. Demostrar frente  4.Incorporar parasaber
empatia gestos hablar

visuales

6. Discutir . 8. Evitar 0 10. Conciliar

lostemas 7 Ejegir el gritar 9. Ser

uno a uno lugary positivo
momento

Prevencion Social de la Violencia




Carta para mi hija del

futuro

Material:
Hojas, lapices y musica para PNL

Dinamica:

Pediremos a las asistentes colocarse en una posicion
comoda e iremos manejando sus respiraciones mientras
ellas cierran los ojos, iremos platicando sobre el proceso
de crecimiento de los hijos y le pediremos que imaginen
a su hija en un futuro, como una mujer realizada,
pediremos imaginen por alguna razon no pueden
comunicarse con sus hijas, sin embargo como madres
saben que se encuentran afligidas, deberan escribir en el
papel las palabras que su hija necesite escuchar de ellas

ahora que es una adulta.
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