2IAP

A

IVANCE Y TRANSFORMACION

Asunto: Constancia

A quien corresponda

Reciba un cordial saludo por este medio y en relacién a los procesos de
certificacion que se llevan a cabo en el Centro Evaluador del Instituto de
Administracién Publica del Estado de Puebla, A.C., hago constar que los
que abajo se enlistan, cursaron la “Alineacién en el Estandar EC0105
Atencion al Ciudadano en el Sector Publico”, impartida los dias 02 y 03 de
julio de 2019, realizando la Evaluacién de dicho Estandar el dia 05 de julio

de 2019. Por lo que su estatus es en espera de la finalizacion del tramite
de gestion de certificados y su entrega.

C. José Luis Balderas Leén

C. Omar Sanchez Severiano
C. Rail Osbaldo Arroyo Araoz

Sin otro particular por el momento, le reitero mis saludos y quedo de
Usted.

Atentamente
H. Puebla de Z., 'dDjulio de 2019

C/‘”(

Marcela Fabiola Dominguez Cuanalo
Directora Académica

C.c.p. Jose Antonio Cue Rivas
C.c.p. Archivo.
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