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GOBIERNO DEL ESTADO
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

ACUERDO del Fiscal de Investigacion Metropolitana, Encdmgalel Despacho de la Fiscalia General del
Estado, por el que abroga el Acuerdo del Fiscale@mue actualiza la version del Protocolo pargrfasion de
Ordenes de Proteccion de Mujeres y Nifias VictimasViblencia de la Fiscalia General del Estado Lipre
Soberano de Puebla, y se emite el PROTOCOLO ACTWUADO PARA LA EMISION DE ORDENES DE
PROTECCION PARA MUJERES Y NINAS VICTIMAS DE VIOLEN®.

Al margen el logotipo oficial de la Fiscalia, camueyenda que dice: FGE. Fiscalia General dedBstuebla.

GILBERTO HIGUERA BERNAL, Fiscal de Investigacion Metropolitana, Encargaglolespacho de la Fiscalia
General del Estado de Puebla, con fundamento dispoiesto por los articulos 21 de la Constitucioliti®a de los
Estados Unidos Mexicanos; 95 y 96 de la ConstituBidlitica del Estado Libre y Soberano de Puebfegacgion VI,
12, 13, 16, 19 fraccién IV, 21 fracciones VIl y Mile la Ley Organica de la Fiscalia General deddtsty

CONSIDERANDO

I. El articulo 1° de la Constitucién Politica de Estados Unidos Mexicanos establece la obligacidiodias las
autoridades, en el ambito de sus respectivas cemgas, de garantizar los derechos humanos deroaidfd con
los principios de universalidad, indivisibilidad progresividad; en consecuencia el Estado debergraeenir,
investigar, sancionar y reparar las violacionessaderechos humanos, en los términos que la lea poebiendo
interpretar las normas relativas a los derechosanoms de conformidad con los tratados internacisneke la
materia de los que México sea parte, favoreciendo@ momento la proteccion mas amplia de lasopess

Il. Que en términos del articulo 21 de la Constituciolitica de los Estados Unidos Mexicanos, la
investigacion de los delitos le compete al MinigtelPublico y a las policias, las cuales actuarajo ba
conduccion y mando de aquél.

Ill. Que de conformidad con el Articulo 95 de la Cdusidn para el Estado Libre y Soberano de Pueala, |
Fiscalia General del Estado se organizard comagand publico autbnomo, dotado de personalidadipaiy de
patrimonio propios, el cual se regira por los ppios de eficiencia, imparcialidad, legalidad, aijead,
profesionalismo, responsabilidad y respeto a losd®s humanos.

IV. Que los articulos 21 fraccion VII de la Ley Orgzande la Fiscalia General del Estado de Pueblarmisp
que es facultad del Fiscal General del Estado ddblBiemitir los manuales, acuerdos, protocologatimientos,
circulares, instructivos, bases, criterios y dewlidposiciones administrativas generales necespaiasel ejercicio
de las facultades a cargo de los fiscales y dddasas servidores publicos que formen parte destzafa General.

V. Que de acuerdo a lo que establece el articulod&BTodigo Nacional de Procedimientos Penales, §ajo
estricta responsabilidad, la o el Agente MinisteRaiblico y/o Fiscal Investigador ordenara fundada y
motivadamente la aplicacion de las medidas de grite idoneas cuando estime que el imputado repi@esm
riesgo inminente en contra de la seguridad dectinvd u ofendido.

VI. Que las Medidas de Proteccion son aquellas quéepaielenar la o el Agente del Ministerio PUblicbien
la autoridad jurisdiccional, para garantizar laegrtdad fisica y psicoemocional de la victima undfdo, si este
estima que se puede presentar un riesgo inminentortra de la seguridad de la victima o bien mairadar
proteccion a testigos.

VII. Que la Convencién Interamericana para PreveninciSaar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convencién de Belém do Para), sefiala que la \d@erontra la mujer es una ofensa a la dignidadamany una
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manifestacion de las relaciones de poder histoecden desiguales entre mujeres y hombres; por lo lgue
eliminacién de la violencia contra la mujer es doideh indispensable para su desarrollo individuaogial y su
plena e igualitaria participacion en todas lasrasfee su vida.

VIIl. Que la Ley General de Acceso de las Mujeres aMiioha Libre de Violencia, en sus articulos 1, 2, 26y
establecen la coordinacion entre la Federacidngadds federativas y 1os municipios, para prevesancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres, asi ctoa@rincipios y modalidades para garantizar ekao a una vida
libre de violencia, que favorezca su desarrollo ignbstar, conforme a los principios de igualdad o/ n
discriminacién; asimismo, establece que debe gaeagé el desarrollo integral y el deber de resaldaiafio en los
casos de violencia feminicida.

IX. Que mediante Acuerdo por el que se actualizd taiée del Protocolo para la Emision de Ordenes de
Proteccién de Mujeres y Nifias Victimas de Violerdgda Fiscalia General del Estado Libre y SobedsmBuebla,
emitido por el Fiscal General del Estado el 8 der@r2018, publicado en el Periédico Oficial deldstel 27 de
marzo de 2018, se instruyé la aplicacion del cit®dotocolo, armonizandose conforme a las disposésiadel
Cadigo Nacional de Procedimientos Penales y a labogacion conjunta entre los encargados de ordenar
imposicion de medidas de proteccién que se corasdarpertinentes en cada uno de los casos parstigarda
seguridad de las mujeres, con una perspectivarde@é

X. Que mediante resolucion de fecha 8 de abril d®2@LComision Nacional para Prevenir y Erradicar |
Violencia contra las Mujeres emiti6 la Declaratodie Alerta de Género contra las Mujeres para eddestle
Puebla, especificamente en los Municipios de Aeajétcatlan, Acatzingo, Ajalpan, Amozoc, Atempan,
Atlixco, Calpan, Chalchicomula de Sesma, Chiautlhietla, Chignahuapan, Coronango, Cuautlancingo,
Cuetzalan del Progreso, Huauchinango, Huejotzitfieytamalco, lzGcar de Matamoros, Juan C. Bonilla,
Libres, Los Reyes de Juarez, Ocoyucan, Orientdimn@®ade Bravo, Puebla, San Andrés Cholula, San iélabr
Chilac, San Martin Texmelucan, San Pedro Choluém Salvador El Seco, Santiago Miahuatlan, Tecali de
Herrera, Tecamachalco, Tehuacan, Tepanco de Ldmgmtlaxco de Hidalgo, Tepeaca, Tepexi de Rodriguez
Tepeyahualco, Teziutlan, Tlacotepec de Benito Jyjafdaltenango, Tlaola, Tlapanala, Tlatlauquitepec,
Zacapoaxtla, Zacatlan, Zaragoza y Zoquitlan.

Xl. Con la finalidad de atender la medida numero Xd#él las Medidas de Prevencion, establecidas en la
resolucién emitida por la Secretaria de Gobernagdravés de la Comision Nacional para Prevefirrgdicar la
Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), medianteciaal se determiné la emisién de la Declaratoridléeta de
Violencia de Género para el Estado de Puebla, daesaria la revision y actualizacion del protoa#oemision de
ordenes de proteccion, en cuya revisidn y validapirticiparon diversas instituciones de la adriaison publica
estatal, colaborando en el &mbito de sus respsatwampetencias y con base en las funciones qumiepeten en
el instrumento normativo.

Por todo lo expuesto y fundado, he tenido a bigredix el siguiente:

ACUERDO A/014/2019 POR EL QUE SE ABROGA EL ACUERDODEL FISCAL
GENERAL POR EL QUE ACTUALIZA LA VERSION DEL PROTOCO LO
PARA LA EMISION DE ORDENES DE PROTECCION DE MUJERES Y NINAS
VICTIMAS DE VIOLENCIA DE LA FISCALIA GENERAL DEL ES TADO LIBRE
Y SOBERANO DE PUEBLA, Y SE EMITE EL PROTOCOLO ACTUA LIZADO
PARA LA EMISION DE ORDENES DE PROTECCION PARA MUJER ES
Y NINAS VICTIMAS DE VIOLENCIA

ARTICULO 1. Se emite el Protocolo Actualizado para la EmisiénQitdenes de Proteccion para Mujeres y
Nifias Victimas de Violencia, en los términos sigtes:
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PROTOCOLO ACTUALIZADO PARA LA EMISION DE ORDENES
DE PROTECCION DE MUJERES Y NINAS VICTIMAS DE VIOLE NCIA

1. Presentacion.

El Estado Mexicano esta obligado a garantizar arlageres el derecho a una vida libre de violenera,
razon de haber ratificado una serie de instrumemi@snacionales de proteccion para las mujere®seson
obligatorios y adquieren rango Constitucional déspde la reforma en materia de derechos humanpsite
de 2011.

A través de la firma y ratificacion de diversostinmentos Internacionales y las legislaciones Faderocal,
se adquiere el compromiso de proteger a las mujkrdss actos de violencia en su contra, contrayehdeber
de prevenir, atender, sancionar y erradicar didgbkencia. Las 6rdenes de proteccidon surgen comoestrategia
para brindar proteccion inmediata o de largo plazas mujeres victimas de violencia.

En el &mbito del acceso a la justicia, las érdeleeproteccion han sido catalogadas por las Naciométas
como uno de los recursos juridicos mas efectivestos a disposicidn de las mujeres victimas de nidd.

Esta herramienta juridica se introdujo por primeza en los Estados Unidos de América a mediadd9d8 y
representd una solucién inmediata para las mujéciisnas de violencia en el ambito familiar, puegt® autorizé
a los tribunales para obligar a quien habia comatidacto violento a abandonar la casa.

Sin embargo, las 6rdenes de proteccion reflejaaagnocimiento, por parte de las autoridades, idsho que
enfrentan las mujeres a causa de los actos denwialgue viven por el hecho de ser mujeres y edder que
tienen de la proteccidn por parte del Estado.

De ahi la necesidad de que las autoridades deld&csie Puebla mantengan permanente coordinacion
interinstitucional, incluyendo las encargadas deapla Ley General de Acceso a las Mujeres aVida Libre de
Violencia, La Ley para el Acceso de las Mujeresha ida Libre de Violencia del Estado de Pueblal 6digo
Nacional de Procedimientos Penales, entre ésta®neargadas de los servicios de Salud, de la Ri@én de
Justicia, de la administracion de Justicia, dedgufidad Publica, y de la atencion integral de negjevictimas,
en el Centro de Justicia Para las Mujeres.

Este Protocolo esta dirigido a los servidores pakliencargados del servicio de procuracion decjasyi su
finalidad es procurar la actuacion homologada de dalos Agentes del Ministerio Publico y/o Fiscales
Investigadores en la emisiéon de 6rdenes de prdiecygi en la verificacion de su cumplimiento, contsol
seguimiento, con la finalidad de garantizar a lagenes victimas el reconocimiento de sus derechoshos y su
derecho a una vida libre de violencia, para lo aglconsidera el cumplimiento a las normas intéonates,
nacionales y estatales.

El presente documento, incorpora los principios atuacion, tipologia de las érdenes de protec@asn,
como el procedimiento a seguir en cada una deipegesis que plantea el articulo 137 del Codigoidied de
Procedimientos Penales.

La finalidad es contar con un protocolo que pernet#gender ¢qué? ¢Como? Y ¢cuando? otorgar las
o6rdenes 0 medidas de proteccién, independienterdententinuar actualizando el presente documenttoooe a
las reformas que se emitan con posterioridad edil@ssos ordenamientos juridicos.

2. Introduccion.

A partir de la declaracién Universal de los Derechtumanos, aprobada por la ONU en 1948, en que se
reconocid que ‘“todas las personas nacen libreglaglen dignidad y derechos, sin distincién algdearaza,
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color, sexo, idioma, religién, opinién politicajgen nacional o social, posicion econémica, nadgimi® cualquier
otra condicion”, seéeconoce una igualdad entre las personas que me fsae ignorada, sino que, el Estado debe
implementar las acciones legislativas y administaatque favorezcan las mismas condiciones de laguglupos
gue por sus caracteristicas o por su minoridacheeestran en desventaja ante otro grupo, confaamedihamicas

de la sociedad, pues de no procurar su igualdatestaria contra la dignidad de estas personas.

En la década de los afios sesenta algunos autopez@mn a llamar la atencién sobre la violenciatreoins
nifios, descubriendo lo que llamaron el “Sindromé niféto maltratado”; una década después surgiersn lo
movimientos feministas, los cuales también llama@ratencion de la sociedad sobre las formas dienda
contra la mujer, especialmente aquella ejercid@ledmbito familiar, planteando éste como condugias atenta
contra la igualdad de las personas, ya que sielalo que ante la ley todos los seres humanos sgleig, los
esquemas culturales vigentes imponen diferenciashan sido utilizados para que las personas setadas de
diferente manera, segun su sexo y roles asignadtosaimente de acuerdo a cada pais.

De ahi que la violencia de género contra las msje®a un asunto de derechos humanos que tiene
repercusiones que afectan a la sociedad; en est@lgeel Estado es el principal responsable dedari
proteccion a las mujeresifias, nifios, adolescentes y grupos que por sterabilidad requieren de umaayor
proteccion, pues no se trata de situaciones aslsid@ de un sistema que las violenta y susterdadayualdad
entre mujeres y hombres.

La violencia recurrente y sistemética que se ejeocéra las mujeres trasciende todas las frontetasionadas
con condiciones econdémicas, étnicas, culturalesdadal, territoriales u otras y ha sido vivida eguah de sus
manifestaciones por toda mujer en algin momentsulgida. Su naturaleza universal no sélo se leie@ntl
hecho de estar presente en la mayoria de las a&sjtsino porque ademas se erige como patrén duffuease
aprende y se manifiesta en las relaciones humanas.

Renato Sales Heredia, ex Procurador General dizidudel Estado de Campeche, en su articulo derazhnin
“Las ordenes de proteccion y la experiencia de qlementacion en el Estado de Campeamehciona como
un recurso importante con el que cuentan hoy lesmds de violencia doméstica a las 6rdenes deequidn.
Refiere el jurista que las medidas cautelareszatiis con éxito en otros paises y que desde els&dfEtogen en
la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vithee de Violencia buscan la proteccion de la wieti
imponiendo al presunto agresor medidas precautgrigautelares, las medidas han sido objeto de sesude
amparo por parte de los afectados, pero la jurisprcia de la Suprema Corte ha dejado en claro queerirata
de actos privativos de derechos en contra de lpsestios agresores, sino de medidas que encuerdlajo c
constitucional como meros actos de molestia quaeauesitarde audiencia previa.

Los operadores de la Fiscalia General del Estadeugbla que atienden a las mujeres victimas denda
son Agentes del Ministerio Publico y/o Fiscalesdstigadores, Peritos y Agentes Investigadores.

Los tres perfiles de servidores publicos debena faplicar de forma eficiente el presente protocektar
permanentemente capacitados y sensibilizados tespecla violencia de género y en consecuencia iastan
perspectiva de género en el rol de sus actividapass lo cual, el érgano de formacion y capacitadié la
Fiscalia General del Estado proveera lo necesarasalvaguardar esta condicion.

Las o los Agentes del Ministerio Publico y/o Fissalnvestigadores, Peritos y Agentes Investigaddeben
mantener una actitud comprensiva y de empatia eci&ctima, cuidando el contacto visual, los pemsatos o
juicios que se tienen hacia ella, no deberan arestila veracidad de su relato, se abstendran desejar o
sugerir la reconciliacién con el victimario, evéiarcomentarios que juzguen, critiquen o culpalnlizéda victima y
no condicionaran su actuar a las pruebas fisicasetla pueda aportar. Ello, con la finalidad deegan en la
victima, en lo posible, confianza y seguridad.

Dicho personal debera procurar la no victimizadérias personas en la emision, ejecucién y segotmie las
ordenes de proteccion y capacitacion de la Fisgalf@ral del Estado. Debera preverse el evitabaesique puedan ser
respondidas con otras agresiones hacia las victim@timas indirectas.
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En general, deberan conducirse bajo los princigieslegalidad, objetividad, eficiencia, profesiosailo,
honradez y respeto a los derechos humanos, el ésderecho a la no discriminacion.

3. Objetivos.

A. Objetivo General.

Contar con un esquema metodoldgico, tedrico y mactiue indique a los operadores de la Fiscalia
General del Estado su actuacion ante la atencidnujeres victimas de violencia que requieran lasémide
O6rdenes de proteccion de emergencia o preventivasomsecuencia de denuncias por hechos posiblemente
constitutivos de delitos.

B. Objetivos Especificos.

Corresponde al Estado garantizar a las mujeresguridad y el ejercicio pleno de sus derechos homagrara
lo cual se requiere de un conjunto de medidas p@aes para protegerlas en su calidad victimas dlendia, tal
como lo sefiala la Ley de la matefi&n consecuencia, los objetivos especificos dalgmte Protocolo son:

Otorgar a través de las 6rdenes de protecciémedarslad de la victima o victimas indirectas, feeatposibles
amenazas o represalias que con posterioridad gehageesor; y

Supervisar el adecuado cumplimiento de las 6rdenewedidas de proteccion por medio de un sistema de
control y seguimiento a través del personal deidadfia General del Estado en coordinacién coretae$aria de
Seguridad Publica, en ejecucién del convenio madeo colaboracion interinstitucional para establecer
mecanismos de proteccion a victimas de violencialyaguardar su integridad celebrado el 26 de a@@r@016.

4. Principios para la emision de érdenes de proteiém.

La aplicacion de principios primordiales es fundatakpara las autoridades que deberan emitir lden@s y
medidas de proteccién emergentes y preventivaswar fle las victimas, atendiendo a los lineamieptddicos
invocados en el apartado correspondiente del peeBeatocolo.

Para tal efecto, es necesario destacar que la @odveAmericana sobre Derechos Humamssablece que
todas las personas son iguales ante la ley, erecoescia, tienen derecho, sin discriminacion, aliguoteccion
de la ley, y en su articulo 25 establece el dereclyme esta proteccion este respaldada por unscequdicial
accesible y sencillo.

“Articulo 25. Protecciéon Judicial.

1. Toda persona tiene derecho a un recurso sencitipigo o a cualquier otro recurso efectivo antgueses
o tribunales competentes, que la ampare contra agte violen sus derechos fundamentales reconopiniota
Constitucion, la ley o la presente convencion, auando tal violacién sea cometida por personasagtigen en
ejercicio de sus funciones oficiales.

2. Los Estados partes se comprometen:

a) A garantizar que la autoridad competente previsia g sistema legal del Estado decidira sobre los
derechos de toda persona que interponga tal recurso

b) A desarrollar las posibilidades de recurso judjgial

¢) A garantizar el cumplimiento, por las autoridadesipetentes, de toda decisién en que se haya estimad
procedente el recurso.”

! Ley General de Acceso de Las Mujeres a una Vibleelde Violencia.
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Esta Convencion fue complementada por la Converot@namericana para Prevenir, Sancionar y Erradéca
Violencia contra la Mujer, “Convencién Belém do &#amque en su articulo 3° sefiala que “toda mujer tiene
derecho a una vida libre de violencia, tanto enaeibito publico como en el privadoestableciendo el
derecho a vivir una vida libre, especificamenteserarticulo 4° sefiala que todas las mujeres tigleeecho a la
proteccion de todos sus derechos, entre los qeacsentra el de la proteccion de la ley.

“Articulo 4. Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, gopacieio y proteccion de todos los derechos
humanos y a las libertades consagradas por lasiimshtos regionales e internacionales sobre desdulnmanos.
Destacando de entre ellos los siguientes:

a. Elderecho a que se respete su vida.

b. El derecho a que se respete su integridad fisstquica y moral.

c. El derecho a la libertad y a la seguridad pexson

d. El derecho a que se respete la dignidad inteeest persona y que se proteja a su familia.

e. El derecho a un recurso sencillo y rapido amsetilibunales competentes, que la ampare contos agcte
violen sus derechos.”

Las ordenes de proteccion estan basadas en se@pms basicos a los que responde su regulacion:

I. Principio de la proteccidn a la victima de violeng victimas indirectad.a proteccién es un derecho de
la victima y las victimas indirectas. La violenciametida contra las mujeres es siempre una vialagiave
de derechos humanos. La razon de ser de la ordprotkccion reside en el objetivo fundamental detger
la integridad de la victima y de la familia frerdela o el agresor. El objetivo prioritario de laden de
proteccion es que la victima y la familia recupelarsensacion de seguridad frente a posibles arasnaz
represalias posteriores del agresor. Por ese mogindos supuestos de violencia el acceso a unanode
proteccion se constituye en un derecho fundameietdd victima, por estar en peligro su vida, lsds hijos y
la de familiares por consanguinidad o afinidad.

II. Principio de aplicacion generall personal responsable y la autoridad competestierdn utilizar una orden
de proteccion siempre que la consideren necesaragsegurar la proteccion de la victima y victinmasrectas,
con independencia de que el supuesto de violemaiaanstitutivo de delito.

IIl. Principio de urgencia. Las érdenes de protecciled aplicarse de manera urgente ya que involucran
cuestiones vitales para las personas afectadasm8itoscabo de las debidas garantias procesaleslni d
principio de proporcionalidad, la orden de protéacilebe solicitarse a la autoridad judicial y efacse con la
mayor celeridad posible. Debe articularse un prooeshto lo suficientemente réapido partiendo de la
declaracién de la victima.

IV. Principio de accesibilidad.a eficaz regulacién de la orden o medida de poidecexige la articulacion de
un procedimiento lo suficientemente sencillo conamapque sea accesible a todas las victimas deogidlie
violencia familiar. Asi pues, la solicitud de laden debe adaptarse a criterios de sencillez, daddb que la
victima, sus representantes, etc., puedan accadknénte a las instituciones para solicitarla.

V. Principio de Integralidad.as 6rdenes deben cubrir todas las necesidadesgieidad y de proteccion de
las victimas afectadas, asegurando el accesoraduossos necesarios para garantizar la debidacpiote La
obtencién de un estatuto integral de protecciém parvictima que active una accién de tutela parecentrar
medidas de naturaleza penal, civil, familiar commplementarias y auxiliares de las primeras.

VI. Principio de utilidad procesdlas 6rdenes conllevan un registro en el Expediéhteéco de Victima
(EUV) a través de Banco Nacional de Datos e Inforama sobre casos de Violencia contra las Mujeres
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(BANAVIM) enlazado a través del sistema local CED&A,cual forma parte de Plataforma México. Asimismo
deben tener un control y seguimiento a los casms fusstentar el proceso judicial, facilitar, adengsccion de la
Agencia Estatal de Investigacion y el subsiguigmtizeso de instruccién penal, en especial en lergefe a la
recogida, tratamiento y conservacion de los eleosem@ateriales probatorios y la evidencia fisica.

5. Marco conceptual de la violencia contra las mujes.

Segun Raquel Osborne la violencia de género regpant fendmeno estructural para el mantenimieat@ad
desigualdad entre los sexos. Es una forma de @@l poder para perpetuar la dominacion sextcisamente
por este caracter estructural, estd mucho mastidey, por ende, extendida de lo que a menudo pass@uienes
agreden por motivos sexistas no estan haciendollsiver al extremo conductas que se consideranmales» y
gue responden, en (ltima instancia a unos modplogpiados para cada seko.

El personal sustantivo de la Fiscalia General dgado debe tener como prioridad en el ejercicicsale
funciones, la de atender y proteger a las mujefetimas de violencia; asimismo, debe sustentar ggap su
actuacion a los mas altos estandares internacoyad® los avances nacionales en la materia, defigarantizar
la vida e integridad de las mujeres asi como Isudehijos e hijas frente a situaciones que lagjc@lo en riesgo.

En razon de lo anterior, se refieren algunos depliscipales conceptos e instrumentos legales smlee
puede legitimar y avalar su actuacion:

A. Victima: Persona fisica que directa o indirectaimema sufrido dafio o el menoscabo de sus derechos
producto de una violacién de derechos humanosla cemision de un delifo

B. Concepto de violenciaEs la cualidad de violento o la accién y efectovadentar o violentarse. Lo
violento, por su parte, es aquello que esta fueraudnatural estado, situacion o modo; que setajeon fuerza,
impetu o brusquedad; o que se hace contra el gusiovoluntad de uno mismo. La violencia, por lotta es
un comportamiento deliberado que puede provocapgéBiicos o psiquicos al préjimo. Es importanteeteen
cuenta que, mas alla de la agresion fisica, leenma puede ser emocional mediante ofensas o aa®r2ar eso
la violencia puede causar tanto secuelas fisica® @sicologicas;

C. La Convencién Interamericana para Prevenir, Saacioy Erradicar la Violencia contra la Mujer:
conocida comdConvencion de Belém Do Pardde ahora en adelante Convencion Belem Do Pardf)lese que
la violencia contra la mujer es cualquier accidortamducta, basada en su género, que cause mueiit,oda
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mufanto en el ambito publico como en el privado;

D. Convencién sobre la eliminacién de todas las feraha discriminacién contra la mujer: conocida pos s
siglas en ingles CEDAW, cuyo objetivo es eliminar. toda distincion, exclusion o restriccion basadaeksexo
que tenga por objeto o resultado menoscabar o ramllaeconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la thada igualdad del hombre y la mujer, de losadwre humanos
y las libertades fundamentales en las esferasqagléconémica, social, cultural y civil o en cuadg otra esfera.”

E. La Ley General de Acceso de las Mujeres a una \litme de Vi olencia (de ahora en adelante
LGAMVLYV): sefiala que la violencia contra las mujgres cualquier accion u omisidn, basada en su gégee
les cause dafio o sufrimiento psicoldgico, fisicatrimonial, econémico, sexual o la muerte tantoek@mbito
privado como en el publico;

F. La Ley para el Acceso de las Mujeres a una VidaelLide Violencia del Estado de Pueldm adelante
LPAMVLVEP): dispone que violencia contra las mugees cualquier acciéon u omision que con motivaudgésero, les
cause dafio fisico, psicolégico, econémico, patriahogexual, obstétrico o fauerte, en cualquier Ambito.

2 OSBORNE, Raquel. Apuntes Sobre Violencia de Género; consultado en
https://www.mpd.gov.ar/users/uploads/1366222365@&hApuntes¥%20sobre%20violencia%20de%20genero_dzipddP
3 Articulo 6 fraccion XIX de la Ley General de Viuts.
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G. Cédigo Nacional de Procedimientos Penales: elurojde normas adjetivas que establecen las medidas
ordenes de proteccion y que debe observarse etoaigsrocedimiento a seguir para otorgarlas.

H. Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres dghdio de Puebla: el ordenamiento que debe observars
para la implementacion del presente Protocolopeué se refiere a la erradicacién de la violencia.

I. Cédigo Civil del Estado Libre y Soberano de Puebleerpo de leyes que hacen alusion a la violedeia
género y que deber observarse por parte de loadges juridicos en material familiar y penal.

6. Ciclo de violencia.

Refiere Leonor Walker que el ciclo de la agresi@nepe estar compuesto de tres fases distintasuédss
varian en tiempo e intensidad. Estas fases son:

I. Fase de aumento de tensi&m esta fase se produce una sucesion de pequedBodiep que llevan a roces
permanentes entre los miembros de la pareja, corctemento constante de la ansiedad y la hoddilida

II. Explosion o el incidente agudo de agresidnda la tensidon que se venia acumulando da lugamaa
explosion de violencia que puede variar en su gladey puede ir desde un empujon hasta un femiaiditbta
fase suele conectarse indeterminadamente corelaéals luna de miel.

lll. Luna de Miel. Con un respiro lleno de calma y awifio. Se produce el arrepentimiento a veces
instantaneo por parte del hombre, disculpandosemetiendo que nunca més volvera a ocurrir. Cuahdiclo
esta instalado la mujer acepta este pedido delds@onsiderando que el generador de violencia @aénb
Este dispositivo puede repetirse innumerable nirderveces, intensificandose la agresion. Rompeict de
violencia puede llevar afos, asi como varios iotede solicitar apoyo a las autoridades.

7. Tipos de violencia contra las mujeres en el antbilocal.

La Convencion Belém do Para precisa las obligasi@specificas para los Estados parte. En elldplancia
contra las mujeres se define como: “cualquier ac@oéconducta, basada en su género, que cause mieifie
o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la emyfanto en el ambito puiblico como en el privado.”

Las causas especificas de la violencia contra lagres y los factores que incrementan su riesganest
vinculadas de manera directa con la discriminad®mgénero y otras formas de opresion. Como lo mEEmlos
estados parte de la Convencién Belem Do Pard,deendia contra las mujeres: “es una ofensa a laidtgl
humana y una manifestacion de las relaciones derguostéricamente desiguales entre mujeres y hanitier lo
tanto, cualquier acciéon que se realice para prevaténder, sancionar, reparar o erradicar estang@ requiere
estar situada dentro de las acciones para elinendiscriminacion contra las mujeres y bajo losgpipios de
libertad e igualdad de género para las mujeres.

La LPAMVLVEP, en su articulo 10 establece los tipss violencia contra las mujeres, disposicion gee s
complementa con los conceptos de la LGAMVLV deolarfa siguiente:

I. Violencia fisica. Es todo acto que causa dafiocoidantal, por medio del empleo de la fuerza fisidgin
tipo de arma, objeto o sustancia que pueda proworaresiones internas, externas, o ambas;

Il. Violencia psicolégica. Es cualquier acto u omisgue dafie la estabilidad psicoldgica, que puedsistim
en: negligencia, abandono, descuido reiterado,tipip insultos, humillaciones, devaluacién, maagidn,
indiferencia, infidelidad, comparaciones destruagivrechazo, restriccién a la autodeterminaciomgrezas, las
cuales conllevan a la victima a la depresion,daaiiento, a la devaluacion de su autoestima a@sndl suicidio;

IIl. Violencia econémica. Es toda accién u omision dalguier persona que afecta la supervivencia
econémica de la mujer. Se manifiesta a través mgadciones encaminadas a controlar el ingreso de su
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percepciones econémicas, asi como la percepciamdmlario menor por igual trabajo, dentro de uanma
centro laboral;

IV. Violencia patrimonial. Es cualquier acto u omisifue afecta la supervivencia de la mujer. Se nesii
en: la transformacién, sustraccion, destruccidena@édn o distraccion de objetos, documentos patesnbienes y
valores, derechos patrimoniales o recursos ecoméndestinados a satisfacer sus necesidades y ahadwr los
dafios a los bienes comunes o propios de la victima;

V. Violencia sexual. Es cualquier acto que dafie imriesel cuerpo y/o la sexualidad de la mujer, poitd
atenta contra su integridad fisica, libertad o digd; Es una expresién de abuso de poder que injdic
supremacia masculina sobre la mujer, al denigyastancebirla como objeto, y

VI. Violencia Obstétrica. Es toda accion u omision parte del personal médico y de salud que dafiemks
denigre o cause la muerte a la mujer durante ebeamb, parto y puerperio, asi como la negligeneciaueatencion
médica que se exprese en un trato deshumanizadm ebhuso de medicalizacion y patologizacion detosesos
naturales, considerando como tales la omisién datdacion oportuna y eficaz de las emergenciagtirsts;
practicar el parto por via de cesarea, sin que tauogn los criterios médicos acordes a la nornasiioficial en
esta materia; el uso de métodos anticonceptivosterikzaciéon sin que medie el consentimiento vtdto,
expreso e informado de la mujer, asi como obstautiin causa médica justificada el apego precbaiéie o
nifia con su madre, negandole la posibilidad deatlry amamantarlo inmediatamente después de nacer;

VII. Cualesquiera otras formas analogas que lesionezain susceptibles de dafar la dignidad, integridad o
libertad de las mujeres.

De igual forma, la LPAMVLVEP, en los articulos 113, 14, 15, 17, y 19, establece los ambitos emlms
ocurre la violencia:

Ambito familiar. La violencia en el ambito familias el acto abusivo de poder u omisién intenciodalgido
a dominar, someter, controlar, o agredir de marfsiaa, verbal, psicolégica, patrimonial, econémicexual
y obstétrica a las mujeres, dentro o fuera del diimifamiliar, ejercida por cualquier persona quemga o
haya tenido relacion de parentesco por consangrodafinidad, de matrimonio, concubinato o marsemdnaya
mantenido una relacién de hecho (articulo 7 deGAMVLV y 11 de la LPAMVLVEP).

Ambito laboral o docente. La violencia en el amliéooral o docente, consiste en el acto u omis@exteso
de poder que dafia la autoestima, salud, integridsdtad y seguridad de la ofendida e impide ssadello; se
ejerce por personas que tienen un vinculo labdmdente o analogo, con la ofendida, independientente la
relacion jerarquica (articulo 10 de la LGAMVLV y #ig la LPAMVLVEP). Puede consistir en un solo evegie
cause dafio o en una serie de eventos concatenaa®s logproduzca. Asimismo incluye el acoso o el
hostigamiento sexual en términos de lo dispuesta &y de la materia.

La violencia en el a&mbito laboral, consiste en émativa ilegal a contratar a la agraviada o a respe
su permanencia o condiciones generales de trabmjdescalificacion del trabajo realizado, las anzarsa
la intimidacion, las humillaciones, la explotaciéel, impedimento a las mujeres de llevar a cabo el
periodo de lactancia previsto en la ley y todo tg®discriminacién por condicién de género (artbcii#
de la LPAMVLVEP).

La violencia en el ambito docente se hace consstiraquellas conductas que dafian la autoestimasde |
alumnas por motivos de discriminacion en razénuesexo, edad, condicion social, académica, linotees y/o
caracteristicas fisicas, que les causen las cétedy§/o catedraticos (articulo 15 de la LPAMVLVEP

Ambito social o en la comunidad. La violencia ercéanunidad consiste en los actos individuales eativos
tendientes a transgredir sus derechos fundamenigles tienen como fin denigrar, discriminar, maagiro
excluirlas de cualquier @ambito en el que se dekamrarticulo 16 de la LGAMVLV y 17 de la LPAMVLVEP
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Ambito institucional. La violencia en el ambito fitscional son los actos u omisiones de las y o los
servidores publicos del Estado o de los municipies discriminen o tiendan a impedir el goce y éggmgpleno
de los derechos fundamentales de las mujeres,oash su acceso a politicas publicas destinadas \e&emire
atender, investigar, sancionar y erradicar losrdiftes tipos de violencia (articulo 18 de la LGAMYk 19 de
la LPAMVLVEP).

La violencia familiar representa una seria problgagocial y un grave problema de salud que seesjanto en
el ambito privado como en el publico; el factornpipal de riesgo es el hecho de ser mujer siendasumto
multifactorial es sus causas y efectos, que invalaspectos sociales, culturales, legales, edosateonomicos y de
derechos humanos. La violencia de género, la \G@etontra las mujeres, la violencia familiar ssoducto de la
cultura y su trasfondo es la inequidad y el abespatier en las relaciones de género, por lo antesa@ue el personal
sustantivo de la FGE debe tener como prioridad efeecicio de sus funciones la de atender y pestagas mujeres
victimas de violencia; asi mismo, deben basar gaps&u actuacion a los mas altos estandares ioignates y en los
avances nacionales en la materia, a fin de gasardizida e integridad de las mujeres asi conue laus hijos e hijas
frente a situaciones que las coloquen en riesgoragdn de lo anterior se esbozan algunos de loxipales
instrumentos legales y argumentos conceptualesseque pueden legitimar y avalar su actuacion.

8. Naturaleza juridica de las 6rdenes de proteccion
A. Definicion.

Naturaleza, segun el autor José Lois Estevés,fis@rsiempre esencia, peculiaridad, normatividad. ey
toma la naturaleza como aquello que existe not@imeno como aquello que es concebido de hecho en la
valoracién social

De lo anterior, se desprende que naturaleza jaridds lo que atafie al derecho o se ajusta a &, o |
justificacion primera de una disposicion o figuegdl, su origen o causa.

Para ONU-Mujeres, entidad de las Naciones Unidaa [@algualdad de Género y el Empoderamiento de las
Mujeres, las medidas de proteccién constituyenrsesulegales eficaces en los casos de violencigslioa, por
lo que recomienda que los Estados contemplen efegistaciones medidas u érdenes de protecciénlpara
victimas de actos de violencia doméstica

La Convencion Belém do Para, establece en su lartf€ula obligacién de debida diligencia de losadst en
los casos de violencia contra las mujeres, coméésten la prevencion razonable, la investigacidmastiva, la
sancion proporcional y la reparacion suficiente.

La adecuada proteccion judicial es fundamental p@gear la erradicacion del problema de la violangila
discriminacién contra las mujeres.

El articulo 7 de la Convencion de Belém do Paragabh los estados partes a incluir de forma inntadia
procedimientos, mecanismos judiciales y legisla@dnaminados a prevenir la impunidad, incluyenddlidas
para proteger a las mujeres de actos de violemcimentes.

El articulo XVIII de la Declaracién Americana des|Berechos y Deberes del Hombre y los articulos28 ge
la Convencion Americana sobre Derechos HumanostoRe San José de Costa Rica - (de ahora emsal&a
Convencién Americana) establecen que todas lagmpasgienen el derecho a acceder a recursos jlgdigiea ser
escuchadas, con las debidas garantias y dentra giazo razonable, por un tribunal competente,peddiente e
imparcial cuando crean que sus derechos han sidiadais. La proteccion de estos derechos se vezegfarpor la
obligacion general de respeto y garantia, impyasteel articulo 1.1 de la Convenciéon Americana.

Por ello, las érdenes de proteccion deben consiieraedidas de caracter afirmativo que buscan atdad
especificidad de la violencia contra las mujerederdas de que son instrumentos obligados por paltesiado
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para salvaguardar la integridad de las mujeres. éflo; el Capitulo VI de la LGAMVLV incluye medidas
de proteccion para atender con eficacia y rapidstticional los hechos de violencia contra laserag. Esto con
el objetivo de salvaguardar su integridad y vida.

Consecuentemente, las 6rdenes de proteccion maraudgeres victimas de violencia responden a lasidae
de dar cumplimiento a las obligaciones del Esta@xicano, al suscribirse la Convencién Interamedcpara
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Con&raviujer, que ésta constituye una violacion de desechos
humanos y las libertades fundamentales y limital tot parcialmente a la mujer el reconocimiento, eggc
ejercicio de tales derechos y libertades; de igunahera, reconocié que el respeto irrestricto a desechos
humanos ha sido consagrado en la Declaraciéon Aarexide los Derechos y Deberes del Hombre, asi eonteo
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, & spireafirmaron en otros instrumentos internatésna
regionales; en tal virtud, la violencia hacia lajenes una ofensa a la dignidad humana y una nsadién de las
relaciones de poder histéricamente desiguales enijeres y hombres; la eliminacién de violenciatcia mujer
es una condicién indispensable para el desarralfividual y social y la plena e igualitaria panpiacion en
todas las esferas de la vida, toda vez que solencentel pleno goce de los derechos humanos se meedder a
la democracia y so6lo en esta puede haber un pleme ge estos derechos; los derechos humanos son
interdependientes e indivisibles.

9. Marco normativo.

En la actualidad, la violencia contra las mujeresue problema social que demanda la atencién ailteig
Estado a través de los tres érdenes de gobiernolopque se debe considerar a las normas intemaleis,
nacionales y estatales a favor de los derechosrmsid®e las de las mujeres, relativas a la compatdeacada una
de las dependencias y organismos involucrados,tedajue debe de existir una coordinacién entreniamas a
fin de que sea brindada la atencién que requiasmbjeres que se encuentren en situacion de gialen

A. Orden juridico internacional.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mambs (de ahora en adelante CPEUM) fue reformada en
materia de derechos humanos, segun publicacioh Riago Oficial de la Federacién del 10 de junie 2011, la
cual establece en los primeros dos parrafos deli&otl® lo siguiente:

“En los Estados Unidos Mexicanos todas las persgoaaran de los derechos humanos reconocidos &n est
Constitucién y en los tratados internacionales de due el Estado Mexicano sea parte, asi como de la
garantias para su proteccion, cuyo ejercicio nodoestringirse ni suspenderse, salvo en los cad@go las
condiciones que esta constitucién establece.

Las normas relativas a los derechos humanos sgrietaran de conformidad con esta Constitucionry los
tratados internacionales de la materia favoreciemdtodo tiempo a las personas la proteccion maiam”.

En ese sentido, los instrumentos internacionales ygutenian jerarquia constitucional, segun etaldi
133 de la misma CPEUM cobraron un vigor inusitafdomandose el llamado “bloque constitucional de los
derechos humanos de las mujeres” constituido psrderechos consagrados en nuestra Constitucion, en
tratados internacionales y las leyes nacionalesreHns tratados internacionales que deben cormiser se
encuentran los siguientes:

Carta de la Organizacién de las Naciones Unidas;
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
Pacto Internacional de Derechos Economicos, Seojaulturales;

Convencién Americana sobre Derechos Humanos;
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Convencién Interamericana para Prevenir, Sancipiaradicar la Violencia

Contra la Mujer (Convencion de Belem do Pard);

Convencién sobre la Eliminacién de todas las forrdasDiscriminacidn contra la Mujer (CEDAW);
Convencién sobre los Derechos de las Personasisoafacidad;

Convencién sobre los Derechos del Nifio;

Declaracion Universal de Derechos Humanos;

Declaracién Americana de los Derechos y Deberebatabre;

Declaracidn sobre la Eliminacién de la Violencian@a la Mujer;

Declaraciéon de las Naciones Unidas sobre los Deeed® los Pueblos Indigenas;
Declaracion Americana sobre los Derechos de loblBsigndigenas;

Declaracidon de los Derechos de las Personas ceajzisidad;

Declaracion sobre los Derechos de las Personasrieeientes a Minorias Nacionales o Etnicas, Relago
y Linglisticas; y

Declaracidn sobre los Principios Fundamentalesidiécia para Victimas de Delitos y de Abuso de Pode

Cobra especial relevancia la Convencién para Eceadiodo tipo de Discriminacién Contra las Mujeres,
(de ahora en adelante CEDAW por sus siglas enshgl& cual fue adoptada el 18 de diciembre de 18uga
importancia radica que es el instrumento legalmeirteulante enfocado a combatir la discriminaci@mtca
las mujeres.

Entre las 27 recomendaciones generales que aha fdsten por la CEDAW se encuentran las incluidas
nameros 12 y 19, que se refieren a la “violenciccentra de las mujeres”, especificamente, la reada@on
general nimero 12 publicada en 1989, que recomiendas Estados parte que incluyan en sus informes
referencias sobre: a) la legislacion vigente pacdegerlas de la frecuencia de cualquier tipo déencia en la
vida cotidiana (la violencia sexual, malos tratoseeambito familiar, acosos sexual en el lugatraleajo, etcétera);

b) otras medidas adoptadas para erradicar esanwiale servicios de apoyo a las mujeres que sufren
agresiones o malos tratos; y ¢) datos estadistiobge la frecuencia de cualquier tipo de violerenatra las
mujeres y sobre las mujeres en situacion de vi@deen la recomendacion nimero 19 publicada en,1@8&aca

lo que se considera violencia hacia la mujer défidola como: “...a violencia contra las mujeres, oquemoscaba

o anula el goce de sus derechos humanos y sutatiesrfundamentales en virtud del derecho intesnatio de

los diversos convenios de derechos humanos, agyestiiscriminacion”.

Asimismo, en este bloque de instrumentos intermedés destaca la Convencién Belém Do Paréa (1984), |
cual esta dirigida a poner en aplicacién una accidmcertada para eliminar la violencia contra lagemes,
basada en su género, al tiempo que define la w@eoomo “cualquier acciéon o conducta, basada en su
género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisseaual opsicolégico a la mujer, tanto en el ambito
publico como en el privado”.

El articulo 7° de la Convenciéon Belem Do Para dstab que los Estados partes se comprometen a
abstenerse de cualquier accién o practica de vi@erontra la mujer, en ese sentido, las autorsldidmen la
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obligacion de actuar con debida diligencia paravemm#, investigar y sancionar la violencia contaa mujeres.
También, establecer procedimientos legales jus&ficgces para las mujeres que hayan sido sometidaalquier
tipo de violencia, entre las que se encuentramididas de proteccion.

B. Orden Juridico Nacional.

La CPEUM, en sus primeros 29 articulos, establesedkerechos a la libertad, igualdad, educaciomdsgl
seguridad juridica. Asimismo, dispone en su anidifl que todas las autoridades en los tres nivddegobierno
tienen la obligacion de “...promover, respetar, pgetey garantizar los derechos humanos de confodniga
los principios de universalidad, interdependenaidjvisibilidad y progresividad. En consecuencih,Estado
deber& prevenir, investigar, sancionar y repararvialaciones a los derechos humanos, en los tésmijue
establezca la ley”. Ademas, el mismo precepto Iggahibe todo de la discriminacién, entre ellasqle va
dirigida a las mujeres.

Entre la normatividad nacional deben consideragemas de la CPEUM, la siguiente:
Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vidaeldtar Violencia

(LGAMVLV);

Ley General de Victimas;

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hostbre

Ley General de los Derechos de las Nifias, Niflodgléscentes;
Cadigo Nacional de Procedimientos Penales (CNPP); y

NOM-046-SSA2-2005. Violencia Familiar, Sexual y @@nlas Mujeres. Criterios para la Prevencién
y Atencion.

De las leyes mencionadas, destaca la LGAMVLYV, malla en México en el afio 2007; en ella se establece
deber del Estado de garantizar la seguridad eridesyde las victimas mediante el otorgamiento ideries de
proteccion y la intervencion policial y judicialnrediatas, en casos de violencia contra la mujer.

Las Ordenes de proteccidn, contempladas en losukasi 27 al 32 de la LGAMVLYV, son definidas coma lo
actos de proteccion y de urgente aplicacién enidundel interés superior de la victima, las cuates
fundamentalmente precautorias y cautelares.

Ademas, incluye un conjunto de procedimientos gagar la coordinacion institucional entre los tbedenes
de gobierno, creando un enlace que instruye laocomcion de politicas publicas con perspectivaéierp. Para
el cumplimiento de la LGAMVLYV, las diversas 6rdenesompetencias del Estado mexicano integran &drses
nacional para prevenir, atender, sancionar y eraada violencia contra las mujeres, el cual tipoe objeto la
conjuncion de esfuerzos para realizar todas las idagd instrumentos, politicas, servicios y acciones
interinstitucionales, sin discriminacion algunargpque puedan acceder a las politicas publicas eraderia.

Segun la misma ley, en su articulo 28, las 6rddagsoteccion puedeser:

I. De emergencia: desocupacion por el agresor, goadiibde acercarse, reingreso de la victima al dibimi
prohibicién de intimidacion;

Il. Preventivas: retencidn y guarda de armas de furgentario de muebles e inmuebles de propiedadinpm
uso y goce de bienes muebles para la victima, acledomicilio comun, entrega de objetos de useqal y
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documentos de identidad de la victima y de sus lgjaijos, auxilio policiaco de reaccidn inmediatyicios re-
educativos integrales y gratuitos; o

Ill. De naturaleza civil/familiar: suspension del régmde visitas, prohibicion de enajenar bienes, gi05€
exclusiva de la victima del domicilio, embargo metivo y obligacion alimentaria.

En tanto que el CNPP, en sus articulos 137 y 188bkece las medidas de proteccion aplicabledyidacion
de las mismas.

C. Orden Juridico Estatal.

La Constitucion Politica para el Estado Libre y &almo de Puebla (en adelante Constitucién Loaal), e
su articulo 11 dispone: “Las mujeres y los homis@s iguales ante la ley en el Estado de Pueblacsmoce el
valor de la igualdad radicado en el respeto aifasathcias y a la libertad...”

Por su parte, en el articulo 26, fraccion Xl efged que: “El Estado reconoce a la familia como insétucion
fundamental que constituye una unidad politica giad@ue promueve la ensefianza y transmisién dedtses
culturales, éticos y sociales necesarios parasaroglo de las personas que la conforman... XlIk-ifdegrantes de
la familia estan obligados a evitar conductas qreren violencia familiar.”

Diversas disposiciones normativas en el Estado wieblR, desde la Constitucion Local hasta las leyes
especificas, establecen diversos preceptos y hemtam juridicas para intervenir, de manera opartyn
preventiva, ante actos de violencia contra las resjey evitar la consumacion de un hecho lamentable
irremediable, por ello, es importante conocerlaplicarlos para hacer efectivo el derecho de lagmsi a vivir
libres de violencia.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberaad’debla (Constitucion Local);
Cédigo Penal del Estado Libre y Soberano de Puebla;
Ley para el Acceso de las Mujeres a una Vida LdweViolencia del Estado de Puebla (LPAMVLVEP);

Ley de Proteccion a las Victimas para el Estad@udbla;

Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres d&desde Puebla;

Ley para Prevenir, Investigar, Sancionar, y en a&sog Erradicar la Tortura en el Estado de Puebla;
Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estadousblg;

Ley de Prevencion, Atencién y Sancion de la Viole@miliar; y

Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolessedel Estado de Puebla.

De manera enunciativa al dictar una medida de geaie tratAndose de violencia contra mujeres, seacla
LGAMVLYV, en virtud de que el articulo 137 del CNRR su ultimo parrafo establece: “En la aplicaciénedtas
medidas tratandose de delitos por razén de géseraplicaran de manera supletoria la Ley Gener&lodeso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia”.

10. Ordenes de proteccion que pueden ser aplicadasr la autoridad ministerial.

La seguridad, como una condicion necesaria partaceon la libertad, debe ser garantizada a tod@ma u
ofendida. Este derecho y el deber del Estado degen no surge de las reformas constitucionale30d8 o de
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2011, o del reciente Cédigo Nacional de ProceditogePenales, sino que derivan de los derechos lagman
contenidos en instrumentos internacionales previmsio la Declaracion Universal de los Derechos Hhomsaque
en su preambulo considera que la libertad, lagiasyi la paz en el mundo, tienen como base el monento de

la dignidad y derechos de todos los miembros deralia humana, como se sefiala en el articulo 8°pravé
que todo individuo tiene derecho a la vida, abertiad y a la seguridad de su persona.

En el Pacto Internacional de Derechos Civiles yitRols, ese mismo derecho, lo regula el articulo 9°
mientras en el articulo 25 de la Convencion Ameréicaobre Derechos Humanos, reconoce el derecho a la
proteccion judicial.

Ahora bien, de lo anterior se advierte el recongmo como un derecho fundamental de todo ser haman
garantia tanto a su seguridad como en su integpdesbnal, cuando por motivo de su participacionrem carpeta
de investigacién puedan verse en peligro, y porddben otorgarse medidas de proteccion para eridsga fin
de que la victima u ofendido puedan continuar defando sus actividades personales y laboralemaeera
regular tanto en su esfera personal como famiiareste sentido el Cédigo Nacional de ProcedimgRtnales,
en el Titulo VI, Capitulo I, titulado “Medidas derd®ccién y Providencias Precautorias”, se incapolas
medidas de proteccién en el articulo 137 en elsgufaculta a la o el Agente del Ministerio Pubhdo Fiscal
Investigador, bajo su mas estricta responsabilidadenar fundada y motivadamente su aplicacion dman
estime que el imputado representa un riesgo inrténem contra de la seguridad de la victima u otEndi

Tratdndose de delitos por razén de género, seaaplite manera supletoria la Ley General de Accesagl
Mujeres a una vida Libre de Violencia.

La Ley General de las Mujeres a una vida Libre d@evicia considera las 6rdenes de proteccién coctusa
de urgente aplicacién en funcion del interés sopete la victima y que pueden ser ordenadas deafimmediata
una vez que se conozca de los hechos probablermemséitutivos de delito que impliquen violencia tanlas
mujeres, como medidas de emergencia o0 preventivas.

La Ley General de Acceso a las Mujeres a Una Villeelde Violencia en su articulo 31 y el articubde la
Ley Local, facultan a la o el Agente del MinisteRaiblico y/o Fiscal Investigador a decretar laseaes$ de
proteccion emergentes y preventivas .

Lo anterior, es sustento legal de la o el AgenteMiaisterio Publico y/o Fiscal Investigador paredenar en
favor de la proteccién de la victima, sus hijasjeshy familiares, en cualquier procedimiento pega¢ involucre
hechos de violencia contra la mujer, ademas dérlzanes emergentes o preventivas de la leyes matkria, las
medidas a que se refiere el articulo 137 del CNPP:

I. Prohibicién de acercarse o comunicarse con landat ofendido;

Il. Limitacion para asistir o acercarse al domicikold victima u ofendido o al lugar donde se enceent

lll. Separacién inmediata del domicilio;

IV. La entrega inmediata de objetos de uso persodatymentos de identidad de la victima que tuviarale
posesion el probable responsable;

V. La prohibicién de realizar conductas de intimidaco molestia a la victima u ofendido o a personas
relacionados con ellos;

VI. Vigilancia en el domicilio de la victima u ofendid

VII. Proteccion policial de la victima u ofendido;
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VIIIl. Auxilio inmediato por integrantes de instituciongsliciales, al domicilio en donde se localice o se
encuentre la victima u ofendido en el momento dieisolo;

IX.- Traslado de la victima u ofendido a refugios ceadlbies temporales, asi como de sus descendientes;y
X. El reingreso de la victima u ofendido a su donaiciina vez que se salvaguarde su seguridad.

Dentro de los cinco dias siguientes a la imposicih las medidas de proteccion previstas en las
fracciones I, Il y Il debera celebrarse audieneia la que el juez podra cancelarlas, o bien, catifis o
modificarlas mediante la imposicion de las medidagelares correspondientes.

De las fracciones que conforman el articulo 137GNPP, las fracciones |, II, lll, V y X estan dess en la
Ley General de Acceso a las Mujeres a Una Vidaelibe Violencia como medidas de emergencia, y las
enunciadas en las fracciones IV y VIl el ordenartddegal anteriormente citado las clasifica comevpntivas.

Las fracciones V, VI, VII, VIl y IX del articulo 37 del CNPP pueden ser ordenadas por la o el Agkaite
Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador para yeer la proteccion de la victima directa y las riedias de los
hechos posiblemente constitutivos de delitos, magratandose de la mujer violentada o de sus.hijos

A las anteriores, se agregan como posibles érdéagsoteccién a emitir por la o el Agente del Miaig
Pudblico y/o Fiscal Investigador, las medidas préves descritas en las fracciones I, I, 1ll, IV Wl del
articulo 30 de la Ley General de Acceso a las Mgjex una Vida Libre de Violencia, las cuales no se
encuentran previstas de forma expresa en el CN&tB,que de forma supletoria, también estan recdaean el
procedimiento penal, las cuales a continuacioresestriben:

I. Retencién y guarda de armas de fuego propiedadglelsor o de alguna institucién privada de segutid
independientemente si las mismas se encuentrastreetas conforme a la normatividad de la materia.

Es aplicable lo anterior a las armas punzocortagtegunzocontundentes que independientemente de su
uso, hayan sido empleadas para amenazar o lesidmafictima;

IIl. Inventario de los bienes muebles e inmuebles dpigaiad comun, incluyendo los implementos de tmadaj
la victima;

lll. Uso y goce de bienes muebles que se encuentrelnmueble que sirva de domicilio de la victima; y

IV. Acceso al domicilio en comun, de autoridades fetEs o de personas que auxilien a la Victima a
tomar sus pertenencias personales y las de sus dijhijos; VII. Brindar servicios reeducativos griaes
especializados y gratuitos, con perspectiva dergéeagresor en instituciones publicas debidamacrteditadas

Ordenes de Proteccion que en términos del art@8ilde la Ley General de Acceso a las Mujeres a\dida
Libre de Violencia deberan ser emitidas en un plazanayor a 8 horas tras el conocimiento de losd®ey por
una temporalidad no mayor de 72 horas, y se poekpadir inmediatamente nuevas 6rdenes si contingstado
de riesgo que la motivé.

Asimismo el CNPP establece
“Articulo 139.

...La imposicién de las medidas de proteccion y @eplavidencias precautorias tendra una duracidonmaax
de sesenta dias naturales, prorrogables hastepuatdias.

Cuando hubiere desaparecido la causa que dio arigemedida decretada, el imputado, su Defensor su
caso el Ministerio Publico, podran solicitar al dde control que la deje sin efectos.”
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Numeral éste que al proveer una proteccién masiantple laley especial, debera atenderse a ésta.

11. Criterios que debe observar la autoridad minigrial al emitir una orden de protecciéon de
emergencia o preventiva.

Las érdenes de proteccion que provienen de laAgehte del Ministerio Publico y/o Fiscal Investigacgon
acciones de proteccion de derechos fundamentalas gé&timas, en cuanto subsista el riesgo o gelig

A partir de ese momento la autoridad buscara kesnaltivas de atencién y las redes de apoyo comuas
cuenta la victima para el otorgamiento de una od#eproteccion, por lo que debera dictar aqueliarggulte mas
efectiva para garantizar la mayor salvaguarda ddckima, con base en las circunstancias que rodada caso,
tomando en cuenta los hechos denunciados por tiangicla naturaleza de la violencia y el riesgolaeictima,
considerando lo previsto en los articulos 31 deGAMVLV: el riesgo o peligro existente, la seguritlde la
victima y los elementos con los que se cuenten.

Lo anterior implica que la orden de proteccién addicitud de su confirmacién, ademés de fundankenémn
las disposiciones legales ya mencionadas se moéimelas razones y se exponga, en su caso, antezlppra
aquellas que son de control judicial el fin legéintia idoneidad, necesidad y proporcionalidad dmikma, esto
es: la finalidad que tiene de forma especifica @sten de proteccion solicitada; la necesidad detitand
confirmarla; y el minimo dafio o intervencion a Isfeea juridica del supuesto agresor en comparaodin
cualquier otra de las medidas previstas en leyjees, la racionalidad o proporcionalidad, porqaeriedida es
exactamente la que se requiere para conseguiglasidad de la victima.

Para la emisién o solicitud de confirmacién de onden de proteccién, ademas, se requiere el anélési
riesgo previo a través del suministro de informaddficiente para que la o el Agente del Ministdtidlico y/o
Fiscal Investigador, conforme el Anexo Uno, valairel riesgo es alto, medio o bajo.

12. Criterios especificos para la medida preventivde servicios reeducativos integrales especializaslio
y gratuitos.

Por cuanto hace a la medida de proteccion contelmpdm los articulos 30, fraccion VIl de la LGAMVLV
y 27, fraccion VII de la LPAMVLVEP consistente efBrindar servicios reeducativos integrales espézdbs y
gratuitos, con perspectiva de género al agresanstituciones publicas debidamente acreditadas”.

Esta podra ser considerada por las y los AgentéMidésterio Publico y/o Fiscales Investigadores tess
distintos momentos:

a) Ofrecerla a las partes en conflicto, desde el grimomento de conocimiento de los hechos para bue e
agresor o posible agresor acuda de forma volunyapeeventiva a otro tipo de hecho violento cor&ramujer,
en cualquiera de sus tipos y modalidades.

b) Solicitarla ante el Juez de Control al momentai solicitud de suspensidn condicional del proceso

¢) Al momento de la acusacién para que sea considetadiatar sentencia, esto con el objetivo de ddrat
cumplimiento a lo previsto en el articulo 284 Bisindo parrafo del Codigo Penal para el Estado Ligre
Soberano de Puebla.

13. Requisitos y forma de la orden de proteccion.

Toda orden de proteccion debera ser emitida caleleido fundamento y la motivacion suficiente, carésten
un expedientillo por cuerda separada con la fiadlide facilitar el manejo de la carpeta de invest@n y, en su
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caso, el seguimiento del cumplimiento de la misiaberd contener la orden de proteccion como minimo:
autoridad que la emite; la fecha, hora, lugar, miige fundamento juridico; motivacioén; (breve esbude los datos
con los que se cuenta para emitir la orden); eldg@orden de que se trate; (emergencia, prevgntioembre (s) de

la (s) persona (s) a quien se protege; nombre doresren contra de quien se expide; en que conaistelen u
ordenes de proteccion otorgada; temporalidad derden de proteccion; precisar qué medida de apremio
impondréa en caso de incumplimiento; sefialamientcadteridades de auxilio para notificacion de laeoidasi
como su forma de intervencion; en su caso, pregiar conducto de quien se dara seguimiento para su
cumplimiento; la peticién de la victima; los readibs de la medicién de riesgo; y los que podrarassen segin
cada caso lo requiera en el seguimiento de lasésdg conforme los datos de la investigacion: kdtgjes; las
testimoniales; y los resultados de las consultasideemas respecto a antecedentes de hechos eptmitra

la victima, o del victimario hacia otras personas.

Asimismo, los requisitos para la formacion del ekpgtillo de emisiéon de medida de proteccidn son:

Acuerdo de inicio. Copia cotejada del acuerdo qderma la formacion por cuerda separada del expathete
emision de la orden de proteccion dictada dentrta darpeta de investigacion; acuerdo de emisidia deden de
proteccion (ORDEN DE PROTECCION); notificacion aviatima y al imputado; registro de la imposiciéa ld
medida de proteccion, segln corresponda a la atderoteccién impuesta (en los casos en los queusiegente
bastara con la notificacion personal al agresognysu caso, registro del cumplimiento que se éat@o a la
orden de proteccion impuesta.

Debe considerarse que no resulta exclusivo otargarsola medida, en atencién al principio personala
orden de proteccién debe garantizar la seguridbignyestar de la victima, en atencion a los derestmmocidos
en los instrumentos internacionales, nacionalestgtales. Por ende, no debemos limitar el actupraéger a la
victima, incluyendo y concentrando, en su casoglss sean necesarias de acuerdo a las circunsganeanos
ocupen observando el principio de integralidad.

Se debe precisar que la temporalidad de la ordgmrateccion, de acuerdo al articulo 28 segundafriade la
Ley General de Acceso de las Mujeres a una VidaeLde Violencia, tendrd una temporalidad no may@2a
horas. No obstante, el articulo 139 del Cédigo dizali de Procedimientos Penales prevé que las nedea
proteccion tendran una duracion de hasta sesemt® mhturales prorrogables hasta por treinta diaesie
sentido, debera observarse el principro personay aplicar la norma mas favorable a la victima, oomie los
elementos que se tengan en el asunto del queee tra

Es importante hacer notar que la LGAMVLV prevé @ de proteccién para las mujeres victimas de
violencia, y se debe considerar que las mujered ambito doméstico son nifias, mujeres de la teredad y que
indistintamente de la actividad que desempefie,quigal mujer puede ser objeto de violencia, sea sealel
hecho delictuoso. Es por esto que, de acuerdoolligatoriedad constitucional y convencional, debenderse a
cualquier victima, en cuanto sea necesario dicter medida de proteccion a su favor, actuando cdidae
diligencia la autoridad ministerial.

14. Procedimiento para la emisién de las 6rdenes geoteccion.

Es de explorado derecho que corresponde a la ageht& Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador la
investigacion de los delitos, tal y como lo disp@harticulo 21 de la CPEUM; por lo tanto, una gee tiene
conocimiento de la noticia criminal, da inicio adarpeta de investigacién y es a partir de ese mtongue
podra realizar todos aquellos actos de investigaeiicaminados a acreditar la existencia del hecleola ley
sefiala como delito y la probabilidad de participacdel inculpado (hasta antes de la formulaciénlade
imputacion, después se le denominara imputado)taksbién, podra tomar las providencias necesadas fa
salvaguarda y proteccion de los derechos de lamwvipdentada, incluso de su integridad fisica yadgunos
casos hasta de su vida.
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En ese contexto, iniciada la carpeta de investigacia o el Agente del Ministerio Publico y/o Fisca
Investigador analizara la entrevista de la victoman su caso, de quien haya dado noticia del héehgolencia.
Enseguida le informard sobre la procedencia dedtdsnes de proteccion y sus alcances para quepastia
decidir si solicita 0 no el otorgamiento de la masdebido a las repercusiones que pudiera teneu gia diaria.
Debera respetarse el derecho de la victima a sectemda. No obstante, es importante resaltar quasnde que
decida no solicitar la orden de proteccion, deleséntarse claramente la razébn o razones por ldsscoa
desea el otorgamiento de la misma. Sin que estolsgaculo para que, de considerarlo necesario,elaAgente
del Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador demera oficiosa emita la o las 6rdenes de protecqidm
considere pertinentes, para su salvaguarda e@$os cjue resulte procedente.

La Ley aplicable durante el procedimiento penak s el que nos ocupa en el ambito de procura@éon d
justicia, es el Cédigo Nacional de Procedimientesdkes, en forma especifica el articulo 137, quecrdee
en diez fracciones, las medidas de proteccion geelg@ ordenar la o el Agente del Ministerio Publitm Fiscal
Investigador para la seguridad de las victimaspditios, una vez que conozca del hecho y que ghaeso de tres
de ellas que inciden y restringen los derechos alepdrsona agresora, deberan acudir ante la awdorida
jurisdiccional a su ratificacidn, cancelacion o rificecion.

Es importante cumplir con dicha ratificaciéon judiccon la finalidad de no violentar derechos hunsade
la persona generadora de violencia; sin embargamegrante no dejar en desamparo a las victimas de
violencia por exceder dicho plazo, para ese castebera acudir de igual forma con la autoridaddiadii y
exponer las razones de la necesidad de ratificaondificacién o cancelacién de esta medidas, aenaf de
este plazo, la autoridad judicial dara lugar addiancia, y conforme la exposiciéon de la solicitiglla o el
Agente del Ministerio Publico y/o Fiscal Investigady procurando la proteccion de la victima, eraitia
resolucién correspondiente.

Si bien el Estado tiene en su marco legal a laRana el Acceso de las Mujeres a Una Vida Libre wée¥icia,
los operadores del Sistema Penal, para la emisdédrdenes de Proteccion fundaran y motivaran cordoel
Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales lo estabbplicando la Ley General de Acceso a las MsjarUna
Vida Libre de Violencia de forma supletoria paracaso de ser necesaria en alguna cuestion jurglieano
establezca el codigo penal adjetivo, o bien, qué&telola, no la desarrolle, o esté regulada erelaGeneral de
forma méas detallada, siempre que no contrarie ilgsosiciones procedimentales que expresamenteotgaot la
supletoriedad. La Ley Local en materia procedimestito podra ser invocada cuando contenga dispossi de
mayor proteccién hacia las mujeres victimas.

La o el Agente del Ministerio Publico y/o Fiscavéstigador tendra que cumplir con lo que prevén los
articulos 31 de la LGAMVLV y 28 de la LPAMVLYV, quiisponen, respectivamente:

Correspondera a las autoridades federales, estatalel Distrito Federal, en el ambito de sus cdmpsas,
otorgar las oOrdenes emergentes y preventivas gesente ley, quienes tomaran en consideracidiesgo o
peligro existente; la seguridad de la victima,sydtementos con que se cuente.

El Juez de lo Familiar o el Agente del MinisterigbRco y/o Fiscal Investigador en caso al decrktardrdenes
emergentes y preventivas de proteccion estableeidassta Ley, tomardn en consideracion: el riesgeligro
existente o inminente; La seguridad de la ofendydhgs elementos que consten y originen el procedita o
proceso respectivo.

Aunado a ello, es necesario contar con la histdeiviolencia que ha sufrido la victima a efectoterger
informacion suficiente sobre el tiempo que ha perecédo en esta situacion. Asi como si cuenta cdegele
apoyo personales y familiares, si desarrolla alginpleo que le permita tener ingresos propios cepedde
econémicamente del agresor, nombres y edades ddjdsssi los tiene, en fin, toda aquella inforntatique
nos permita tener un panorama completo de la sénate la victima para lograr determinar la vuligliedad
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y el riesgo en los que pudiera encontrarse. Esta pstar en aptitud de emitir la o las érdenesrdéepciéon
adecuadas para garantizar la seguridad de lasmaistiPor lo tanto deberd observarse lo establemidel
articulo 40 del Reglamento de la LGAMVLYV y 39 detgamento de la LPAMVLVEP, que a la letra exponen
lo siguiente:

“Articulo 40.- El otorgamiento de las érdenes det@ccion, emergentes y preventivas, se realiza@cderdo
a las siguientes disposiciones:

I. Las dependencias y entidades de la Administra@ifinica Federal que conozcan de hechos de Violencia
contra las Mujeres tendran la obligacién de salaedpr la vida e integridad de la Victima, informasbbre la
existencia de 6rdenes de proteccion, canalizar\&iddma a la instancia competente, dar seguimiait@aso
hasta el momento en que se envie a la instandiaspandiente y documentarlo;

Il. Se podran expedir nuevas 6rdenes de proteccitm as cese el riesgo hacia la Victima;

lll. La solicitud podra realizarse en forma verbal criegs por la Victima o por cualquier persona quegte
conocimiento de un Estado de Riesgo o cualquiex oitrcunstancia que genere Violencia contra lasekds;
También podran ser representadas legalmente o cuasidlo requieran por su abogado, la o el Agesfe d
Ministerio Publico de la Federacién o cualquiervisiar plblico especialista en Perspectiva de Génkeo

valoracion de las érdenes se hara de conformidacticarticulo 31 de la Ley;

IV. Cuando la Victima la solicite, no sera necesaigresentacion de pruebas para acreditar los heghos
violencia, y

V. La autoridad jurisdiccional competente podra adersr para otorgar las érdenes de proteccion, dade
declaracion o entrevista de la Victima o soliciéasg desprende alguno o algunos de los siguiariesstos:

a) Ataques previos con riesgo mortal, amenazas detequeel temor de la Victima a que el Agresorriggpde
la vida;

b) Que la Victima esté aislada o retenida por el sgreontra su voluntad o lo haya estado previamente

¢) Aumento de la frecuencia o gravedad de la vio&nci

d) Que la Victima, como consecuencia de las agressuieidas, haya o esté recibiendo atencion médica.

e) Intento o amenazas de suicidio o cualquier omadcde medida intimidatoria por parte del Agresor;

f) Que el Agresor tenga una acusacion o condenagppani delitos contra la integridad fisica o sexdel
personas; que cuente con antecedentes de érdeng®tdecion dictadas en su contra; tenga anteceslaid
violencia que impliquen una conducta agresiva @eligrosidad; o que tenga conocimiento en el usardas,

acceso a ellas o porte alguna;

g) Cuando existan antecedentes de abuso fisico @lsadel agresor contra ascendientes, descendientes o
familiares de cualquier grado de la Victima, o

h) Que exista 0 haya existido amenaza por parte dgeédor de llevarse a los hijos de la Victima por
cualquier circunstancia.

Para los efectos de este articulo, debe tomarseeia, al momento de evaluar el riesgo, si exetarrencia
de violencia y la posibilidad para la Victima dérsie ésta.”
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“ARTICULO 39. El otorgamiento de las Ordenes de Proteccion emt¥gg preventiva se realizara con
base en las disposiciones que sefiala la Ley, p@lagb que sea procedente, debiendo ser emitidadapo
autoridad competente para ello, especificamentéresterio Publico o el Juez de la causa.

Las Ordenes de Proteccion podran ser solicitaddsrem verbal o escrita por la afectada de violangi
excepcionalmente, por cualquier persona, ante tadesle riesgo o cualquier otra circunstancia queda a
la mujer afectada hacerlo personalmente. Dichaisadi debera ser ratificada por la afectada enéumino de
cinco dias naturales posteriores al momento enhgya cesado el estado de riesgo o el impedimentuen
actuacion directa.

Transcurrida la vigencia de la Orden de Protecd®®mergencia y preventiva a que hace alusionyaehesu
articulo 25, se podran expedir inmediatamente rudrdenes si continlda el riesgo que ponga en pelar
seguridad de la ofendida que originé el pedimento.”

Hecho lo anterior, la o0 el Agente del MinisteriobR€o y/o Fiscal Investigador contard con elementas la
correcta evaluacion del riesgo en el que se eneuédatvictima de violencia para emitir la o las ends de
proteccidn, que garanticen de manera mas amp$iaguridad, integridad e incluso su vida.

La propia norma considera tres medidas sujetasn&ratgudicial, al sefialar que dentro de los cirtias
siguientes a la imposicién de las medidas de peiftecprevistas en las fracciones |, Il y Il dekiewlo 137
del Cddigo Nacional de Procedimientos Penales, iliskério Publico y/o Fiscal Investigador deberdicitar
audiencia de control previo, de forma independientgue coincida o no con la oportunidad de judiaalla
investigacion a través de la primera audienciagsakcpara la formulacion de imputacién, por lo qste tipo de
audiencia de control previo, en la que se soli&itarratificacion de la(s) medida(s) de protecceémindependiente
al avance del procedimiento penal y se puede eealz conformidad al Anexo Ill, Modelo de formatosblicitud.

Por lo que, aunado a lo anterior debera obserehaiculo 29%racciones ly Il de Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, aplicarser@amera supletoria, fracciones de referencia gablesen:

“I. Desocupacion inmediata por el agresor del domiciionyugal o donde habite la victima,
independientemente de la acreditacion de propiedpdsesion del inmueble, adn en los casos de amgadto
del mismo / Separacién inmediata del domicilio.

Il. Prohibicién inmediata al probable responsable dacacse al domicilio, lugar de trabajo, de estudiies
domicilio de las y los ascendientes y descendiemtesualquier otro que frecuente la victima / Prahdn de
acercarse 0 comunicarse con la victima u ofendidmitacion para asistir o acercarse al domicilela victima u
ofendido o al lugar donde se encuentre.”

Ahora bien, se debe considerar que en el casosdértlenes de proteccion emergentes contempladass en
articulos 137 del CNPP, 29 fraccion I, 1l de la LIKB¥LV y 26, fracciones | y Il de la LPAMVLVEP, al atarse
de un acto de molestia, ademas cumplir con laseagigs del articulo 14 de la CPEUM de fundar y waoti
debidamente cualquier acto de autoridad, se delwdificar de manera personal al agresor.

Dado que en la actualidad la tecnologia (celularedes sociales, etc.) permite tener comunicacién o
acercamiento, en el caso de las fracciones | elldidverso 137 del Codigo Nacional de Procedimiefenales,
se debera precisar la distancia a la que el irtbicie debe acercarse a la victima, de qué formadagphibido
comunicarse con ésta, y atendiendo a cada casv&e las precisiones respectivas.

Asi mismo las fracciones V y X del articulo 137 dabdigo Nacional de Procedimientos, son medidas de
proteccion que la ley especial denomina emergeanties,en términos de lo previsto en el articulof2g:ciones
Il 'y IV de la Ley General de acceso de las mujerésa vida libre de violencia, que es ley supletvatandose de
delitos por razon de género, que sefialan:
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“ARTICULO 29.- Son 6rdenes de proteccion de emeeigelas siguientes: ...
lll. Reingreso de la victima al domicilio, una vez geesalvaguarde de su seguridad, y

IV. Prohibicion de intimidar o molestar a la victima sa entorno social, asi como a cualquier integrante
de su familia.”

Considerando que la Ley General de Acceso de lagrbBia una Vida Libre de Violencia es supletoria
tratdndose de delitos por razdon de género, esqpoué debera observarse ésta al dictarse ordertesiandel
presente Protocolo.

Por otra parte, la norma reconoce también ordemgsateccion preventivas asi sefialadas por LGAMVIa¥,
gue se encuentran plasmadas en el articulo 13¢idres IV, VI, VII, VIl y IX del Cédigo Nacional
Procedimientos Penales, por lo que al dictarseséstamo ya se ha precisado, también debera obseri@r
previsto en el articulo 30 de Ley General de Accésolas Mujeres a una Vida libre de violencia, &l Ia
misma de aplicacion supletoria tratandose de dagtito razon de género. Numeral que establece:

“ARTICULO 30.- Son 6rdenes de proteccion preventivas las sigsiente

I. Retencién y guarda de armas de fuego propiedadgtelsor o de alguna institucién privada de seguatid
independientemente si las mismas se encuentrastragtis conforme a la normatividad de la matesaalicable
lo anterior a las armas punzocortantes y punzoucdentes que independientemente de su uso, hagan si

empleadas para amenazar o lesionar a la victima;

Il. Es aplicable lo anterior a las armas punzocorsapt@unzo contundentes que independientemente de su
uso, hayan sido empleadas para amenazar o lesitemafctima;

lll. Inventario de los bienes muebles e inmuebles dmpigdad comuin, incluyendo los implementos de
trabajo de la victima;

IV. Uso y goce de bienes muebles que se encuentednremueble que sirva de domicilio de la victima;

V. Acceso al domicilio en comun, de autoridades jdias o de personas que auxilien a la Victima artom
sus pertenencias personalesy las de sus hijasse hi

VI. Entrega inmediata de objetos de uso personal yndentos de identidad de la victima y de sus hijaifos;

VII. Auxilio policiaco de reaccion inmediata a favor ke victima, con autorizacién expresa de ingreso al
domicilio donde se localice o se encuentre la Xiaten el momento de solicitar el auxilio, y

VIII. Brindar servicios reeducativos integrales espieaidbs y gratuitos, con perspectiva de género r@sag
en instituciones publicas debidamente acreditadas”

La notificacién de la orden de proteccion se readizen términos de lo previsto en el articulo 82cdion |
inciso d) del CNPP que establece:

“Articulo 82. Formas de notificacion. Las notifitaes se practicardn personalmente, por listaadstio
boletin judicial segun corresponday por edictos:

1 Personalmente podran ser:

a) En Audiencia;
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b) Por alguno de los medios tecnoldgicos sefialadioslpoteresado o su representante legal;
c) En las instalaciones del Organo jurisdiccional, o

d) En el domicilio que éste establezca para tal efécts realizadas en domicilio se haran de confiachicon
las reglas siguientes:

1) El notificador debera cerciorarse de que se teladomicilio sefialado. Acto seguido, se requeldara
presencia del interesado o su representante ldgalvez que cualquiera de ellos se haya identifickdentregara
copia del auto o la resolucién que deba notificgrsecabara su firma, asentando los datos del dectooficial
con el que se identifique. Asimismo, se deberamtasen el acta de notificacién, los datos de ifleation
del servidor publico que la practique;

2) De no encontrarse el interesado o su representegaé en la primera notificacion, el notificadoejara
citatorio con cualquier persona que se encuentre elomicilio, para que el interesado espere ahara fija del
dia habil siguiente. Si la persona a quien hayaaléicarse no atendiere el citatorio, la notifigat se entendera
con cualquier persona que se encuentre en el dareci que se realice la diligencia y, de negassa & recibirla
0 en caso de encontrarse cerrado el domicilio,eséizara por instructivo que se fijara en un lugaible del
domicilio, y

3) En todos los casos debera levantarse acta cienaiatla de la diligencia que se practique; ...."

Para garantizar el cumplimiento de la orden deepridn emitida por la o el Agente del Ministericbkcb y/o
Fiscal Investigador por parte del agresor, la ddaor ministerial podra hacer uso de los mediosptenaio que
establece el CNPP en su diverso 104, fraccion bdadetra sefiala:

“Articulo 104. Imposicién de medios de apremio.

El Organo jurisdiccional y el Ministerio Publico grén disponer de los siguientes medios de apreana @l
cumplimiento de los actos que ordenen en el ejerde sus funciones:

I. El Ministerio Publico contara con las siguientesdidas de apremio:

a) Amonestacion;

b) Multa de veinte a mil dias de salario minimo vigeen el momento y lugar en que se cometa la falta
gue amerite una medida de apremio. Tratandoserdelgoos, obreros y trabajadores que percibanisat@nimo,
la multa no debera exceder de un dia de salamatgndose de trabajadores no asalariados, de aie diaingreso;

¢) Auxilio de la fuerza publica, o

d) Arresto hasta por treinta y seis horas;...”

De todas y cada una de las Ordenes dictadas eecpiint a la victima, se llevara el debido registree
proporcionaran los datos requeridos para alimegit&anco Nacional de Datos e Informacién sobre cak®
Violencia contra las mujeres enlazado a travésidedma local CEDA.

15. Procedimiento para la emision de las 6rdenes g@eoteccién de emergencia.

El tramite que se debe realizar en general parasqurieda otorgar una orden de proteccion de emaege
es el siguiente:
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Solicitud. Cualquier mujer que viva violencia, podra solicike forma verbal o escrita las 6rdenes de
proteccidon. En casos excepcionales y ante una emtensituacion de riesgo, valorada asi por la el#dy podra
solicitarla cualquier persona.

En caso de que la solicitud sea verbal, se tiengptatunidad de realizar la entrevista de la viatiynasi
obtener los datos necesarios para valorar no $dlesgo o peligro existente, sino la informaciéelevante de
la condiciéon de la victima y el agresor. Por lo geesugiere, que en la entrevista de la victimabsenga la
informacion que se describe en el Anexo Il.

Esto permitira a la autoridad ministerial conoaes factores de seguridad o vulnerabilidad que ptasa
solicitante. Circunstancias que nos permiten detdatmedida a ordenar en beneficio de la segurydaidnestar
de la victima, invocando el fundamento y la legigla aplicable al caso concreto. La autoridad renigl debera
garantizar que su actuacion sea con perspectigérzo.

Si la autoridad ministerial detecta o tiene condeirto de la existencia de factores de discrimimaad
desigualdad en el trato, de forma oficiosa emiliramedida de proteccion que garantice la protecdiéros
derechos de la victima.

Deben tomarse en cuenta también los demas elenmumoguedan arrojar los actos de investigacioneteted
a acreditar la existencia del hecho con apariedeialelito. Los que igualmente seran Utiles parardebar la
necesidad imperiosa de proteger a la victima.

Analisis de hechos y valoracién de riesgo o peligexistente.Realizado lo planteado en el punto relativo a la
solicitud, se procederd a realizar el analisisadehlechos y evaluacion de riesgos de acuerdo scilaemarcada
como Anexo 1, y en consecuencia se dictara, sinomdijacion, el acuerdo de orden de protecciéncaple al
caso concreto.

Aunado a lo anterior debera observarse los criegie se sefialan en los rubros siguientes: ebrizggligro
existente; el analisis del riesgo o peligro exitem través de los elementos enunciados en el ddniode la
escala para la deteccion de riesgo en mujeresnastide violencia, Anexo |, es un elemento fundaatqrara
garantizar la seguridad y proteccion a las victimas

Los niveles de riesgo podemos subdividirlos enslgsientes categorias: Bajo: poco probable quedsyc
Medio: es mas probable que el riesgo ocurra a queurra; y Alto: es muy probable que el riesgoratu

De aqui que un nivel de riesgo alto podria oriemtaia o el Agente del Ministerio Publico y/o Fiscal
Investigador a no ordenar un reingreso de la vac@rsu domicilio, ya que ubica en tiempo y espadavictima
respecto del victimario y en un entorno favorabé, @ bien, un nivel de riesgo bajo, orientara a El Agente del
Ministerio Publico a emitir érdenes de protecci@mdientes a disuadir al sujeto activo de realizalquier
agresion, como pudiera ser la prohibicion de irdamio molestar a la victima en su entorno socgil,camo
cualquier integrante de su familia.

Trato diferenciado a victimas con caracteristicasarticulares. El andlisis de riesgo o peligro existente debe
ser incluyente, considerando cada caso en pattigulas derechos que tienen especialmente algunasog
vulnerables, entre ellos:

Las victimas de la tercera edad merecen una atepcégerente, en términos de lo previsto en loscudds 1°
de la Constituciéon Politica de los Estados Unidosxiebnos, 17 del Protocolo Adicional a la Convencid
Americana sobre Derechos Humanos en materia detderd=conémicos, Sociales y Culturales "Protocel&adn
Salvador", mismo que establece:
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“Articulo 17. Proteccion de los ancianos. Toda peastiene derecho a proteccidon especial durante su
ancianidad. En tal cometido, los estados partesoseprometen a adoptar de manera progresiva lasdaedi
necesarias a fin de llevar este derecho a la peagten particular

a.b....
c. Estimular la formacidn de organizaciones sosidkestinadas a mejorar la calidad de vida de losiaos”.

Asi como de los articulos 1°, 2° fraccion |, 3°ct@n |, 4° fraccion V y 5° fraccion Il de la Lewgdos
Derechos de las Personas Adultas Mayores.

Es por ello que, al no contarse con albergues sngle se pueda canalizar a este tipo de victinas, p
aquellos casos en los que se dicta a su favor thdaele proteccién prevista en la fraccion X ddicalo 137
del CNPP, mediante la ejecuciobn de convenios uustihales o acuerdos administrativos, deberan ser
canalizados a instancias de asistencia en los ejyrieda atender a las personas adultas mayorgsadade un
hechos sefialado como delito, y con ello la vigedeidos derechos de las victimas del delito y dicapon sea
eficaz, salvaguardando su integridad fisica y pégioa.

Respecto a las personas con discapacidad, al seda&rlos grupos mas vulnerables son propensos a ser
victimas de un hechos que la ley sefiala como delitencontrarse en una situacién de riesgo, aligue las
personas de la tercera edad, se carece de un dgpacial en el cual se les pueda albergar cuaffaoade
éstas se dicta medida de proteccidn, concretantesfialada en el parrafo que antecede, a efeaueleobre
vigencia sus derechos plasmados en la Convencibre dos Derechos de las Personas con Discapacdidad,
articulo 18 del Protocolo Adicional a la Convenci®mericana Sobre Derechos Humanos en materia decbes
Econdmicos, Sociales y Culturales "Protocolo de Salvador”, y 28 de Ley General para la Inclusiénlas
Personas con Discapacidad, entre otros ordenaniegates, serd a través de las instancias corrdsgdas con
las que se celebren convenios institucionales erdos administrativos en los que se pueda atendstedipo de
victimas y salvaguardar su integridad.

Ahora bien, respecto a personas Indigenas, de dzwérarticulo 2° Constitucional, un pueblo indigess
aquel que desciende de poblaciones que habitaba&h temritorio actual del pais al iniciar la colaacion y
gue conservan sus propias instituciones sociatesy@nicas, culturales y politicas o parte de eldgratarse
de este tipo de victimas, al dictarse una medidprd&eccion, desde el inicio de la investigaciéresdebera
proveer traductor o intérprete, permitiéndole haeso de su propia lengua o idioma, para lo cuatlagé
intervencién a la Direccién de Asuntos IndigenasadBiscalia General del Estado. Observando loipr@en
el articulo 45 del Codigo Nacional de ProcedimisrP@nales, asi como 10 de la Ley de derechos lstigdi$
de los Pueblos Indigenas. Vigilando en todo momente tengan el mismo acceso, trato, oportunidad y
ejercicio pleno de sus derechos.

Por otra parte, tratandose de victimas menoreslde, eeberd observarse lo previsto en los artidulp4® de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Manos, los numerales 3 apartados 1, 2, y 3 de feve@agion
sobre los Derechos del Nifio, articulo 19 de la @aoidn Americana sobre Derechos Humanos, Direstrice
sobre la justicia en asuntos concernientes a fissniictimas y testigos de delitos, numerales Xilly 82 al 88
de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifiddglescentes, 109 penultimo parrafo del Cadigoidied
de Procedimientos Penales, y como instrumento taden, mas no vinculante, el Protocolo de Actuagsopara
Quienes Imparten Justicia en Casos que Involuci@asN Nifios y Adolescentes, garantizandoles praiecc
implementando mecanismos de apoyo al presentaresundia, brindarle asistencia, prevenir o mitigas |
consecuencias del proceso en la medida de lo ppsibbiendo dar intervencién al Sistema para ebhibelto
Integral de la Familiar, a través de la Procuradude Proteccion de los Derechos de Nifios, Nifias o
Adolescentes, para que se le dé intervencion dineata la atencion psicoldgica y de derechos delifam de
estimarse que la seguridad del nifio, nifia o adetdsc estd en riesgo debera dictarse la medida de
proteccion respectiva.
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La emisién de una orden de proteccidn debera $eradi desde el preciso momento en que la victicoae
ante la autoridad ministerial, sea victima direztandirecta, pues la premisa es que la conductienta es un
peligro en si, que puede subsistir, repetirse agmdbabilidad de causar mayor dafio;

Asimismo, debe considerarse la atencion integral pgerspectiva de género, por la situacién en que se
encuentre la solicitante en cada caso concretohasueeces afectada en su integridad fisica, pgjoady con
miedo hacia su agresor.

La persona es ya vulnerable por el simple hechbatber sido objeto de violencia, a esto, deberdgagge las
condiciones particulares como si la victima es mat® edad, de la tercera edad, con capacidadeentis,
indigena o migrante. Condiciones que aportan un@mallnerabilidad a las mismas.

Lo anterior dara la pauta para ir sorteando logashios comunes, como lo son la propia justificadé la
victima de la accién de su agresor por la relaciége los una, falta de testigos ya sea porque ar ldgnde se
suscita el hecho es el domicilio familiar y se &\tie suceda en espacios publicos o porque lasnasralrededor
evitan involucrarse en este tipo de situacionesxi@ que algunos de los hechos que la ley sefiataoco
delito por su naturaleza son de realizacién oculta.

Luego entonces si solo se cuenta con la entredista victima, logremos a través de la confianme, ésta sea
lo suficientemente coherente y congruente acorlderaalidad de la victima, que los hechos seancéspes en
cuanto a sus circunstancias de tiempo, modo y Jugaros respecto al tipo de violencia sufridagesta fue
cambiando con el tiempo, obteniendo una entrevigtidada por la légica, verificada por la creditéld y datos
que puedan ser constatados. Lo anterior serd lamaeemitir una escala (Anexo 1), la cual sera nagsincipal
herramienta en la valoracion de riesgo o peligro.

Otro medio idéneo para lograr una eficaz valoraciéhriesgo o peligro existente, conforme las cajzates de
la Institucidn, con independencia de que tambiém ggueba en el procedimiento es un cuerpo mudifisario
en el area pericial de medicina forense, psicolggi@abajo social, mismo que a través de sus opas@xpertas
constataran los hechos narrados por la victima.

Con toda la informacion en particular de cada wiati obtenida en los diferentes momentos y valiéadies
una escala estandarizada para la medicion de riésgmmienta eficaz, valida y que proporcionadeeza a
la autoridad de que la orden de proteccidn quedepta, serd la adecuada para garantizar la seguyida
bienestar de la victima.

Para ello se formulara dicha escala debidamentecéstada para que de forma objetiva y apegado a la
realidad de cada una de las victimas, se realiaemadicidon del riesgo o peligro existente, lo qoe ayudara a

ordenar la proteccion adecuada para que el riepgligro a futuro sea nulificado.(Anexo 1)

Aunado a lo anterior, y como previamente se medcem este protocolo, deberan observarse las cdstictes
particulares de la victima:

1. La necesidad de la medid8in menoscabo de las debidas garantias, ni detipionde proporcionalidad,
la misma debe ejecutarse con la mayor celeridatlpos

2.ldoneidad Esto es que sea adecuada a la clase de protecsdesth demandado la victima.

3. ProporcionalidadQue la misma sea considerando lo expuesto porciamd y asegure la proteccién
de ésta.
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16. Emisién de las 6rdenes de proteccion.

Lo anterior permitira tener como resultado, el doeato que contenga la orden de proteccion que #a em
favor de la victima, la cual debera realizarsegsmrito con los requisitos ya mencionados.

Enseguida se procede a realizar algunas espedifiesc por cuanto hace a las medidas de controtigidi
previstas en el articulo 137 del CAdigo NacionaPdecedimientos Penales:

a) Desocupacion inmediata por el agresor del doricdinyugal o donde habite la victima.

Respecto de las medidas de proteccién de contdidifl, debera realizarse la naotificacion de laesrdle
proteccién al agresor, con el debido auxilio palicpara lo cual, como ya fue expuesto en apartadteiores,
puede ser agente estatal de investigacion o pastizal, con base al convenio de colaboracion gstablecer
mecanismos de protecciéon a victimas de violencisalyaguardar su integridad, celebrado entre laakésc
General del Estado y la Secretaria de SeguridalicR@b 26 de abril de 2016, clausulas primeraysdg y quinta.

Al llevarse a cabo la diligencia y ejecutar la ardictada, se hara del conocimiento del agresolag@rausas
y motivos que la originaron, hara entrega de ldfination a la que adjuntara copia auténtica detudeento
que contenga el acuerdo en el que se dictd la odéeproteccion, quien debera firmar de notificadaay
cumplimiento en los términos dictados, asimismdoed& requerirsele sefiale un domicilio y nimercetédano en
el que pueda recibir notificaciones, toda vez quesketérmino de 5 dias debera celebrarse audiefecieontrol
previo y serda notificado de ello.

Por cuando hace a la orden de proteccion de séfariacnediata del domicilio, prevista en la fragtidl del
numeral 173 del CNPP. Se debera especificar quied® objetos personales el agresor se levantariventario
correspondiente, mismo que debera estar firmaddapeersona que se separa del domicilio. Ya quéese como
finalidad como en todas las 6rdenes de protecai@nla victima no tenga mayor contacto con su agreswitar
nuevos enfrentamientos, generando con ello queckima se sienta segura y no vea en peligro suyriitzd
fisica, psicologica, moral.

b) Reingreso de la victima al domicilio, una vez gaesalvaguarde de su seguridad.

Previo a la ejecucion de esta orden de protectadautoridad debera cerciorarse que la victima teuaon
redes de apoyo personal, familiar, se constataéncbndiciones del reingreso de la victima al diimic
notificando en su caso al agresor de encontrarst leigar. Para tal efecto se cumpliran los retpsséstablecidos
para las naotificaciones personales. Y de consiltel@autoridad que emita la orden, también podiciad las
ordenes de proteccidn necesarias para salvaguartdavictima, tanto de manera simultanea como suleste
de acuerdo al caso concreto. Asi, para el supeest que se decrete la orden de proteccion emsasnaambién
podran decretarse otras mas tales como el uso ¢ d@dos bienes muebles que se encuentren en aklien
(articulo 30 fraccion 11l de la LGAMVLV y 27 de IeBPAMVLVEP), vigilancia en el domicilio de la victiny
ofendido (articulo 137 fraccion VI del CNPP), etcan el fin de que la victima se encuentre debidéene
protegida en el domicilio al que se le reingresa.

¢) Prohibicion al probable responsable de acercdrderaicilio, lugar de trabajo, de estudios, del dolo de
las y los ascendientes y descendientes o cualgu@nue frecuente la victima / prohibicion denmitlar o molestar
a la victima en su entorno social, asi como a cigddntegrante de su familia.

Como es requisito para la emision de cualquierrodieproteccion, debera observarse el procedimgaieral
gue se sugiere en este protocolo, y se especificpstificara la distancia a la que el indiciado debe acercarse
a la victima, de qué forma queda prohibido comus&aon ésta (via telefonica, redes sociales, gtatgndiendo a
cada caso, se haran las precisiones respectivas.
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17. Procedimiento para la emision de las 6rdenes geoteccidn preventivas.

Estas 6rdenes se encuentran previstas en loslaestit@7 fracciones IV, VI, VII, VIII Y IX del Cdbdig
Nacional de Procedimientos Penales, en relacionetanticulo 30 de la ley General de Acceso deMageres a
una Vida Libre de Violencia y 27 de la Ley paraeteso de las Mujeres a una Vida Libre de ViolengbEstado
de Puebla.

Su finalidad como todas la érdenes de proteccida de impedir acciones que en un futuro pudieemretar o
intensificar la violencia en contra de la victimer parte del agresor, por lo que con su aplicas@&rpretende
restringir actos que en determinado momento pugdam detrimento de la victima o victimas indirecta

Para su emisién se observaran los criterios sefmkmeste protocolo.
18. Precisiones respecto de las 6rdenes de proténgbreventivas.

Dentro de las Ordenes de Proteccion PreventivakgyaGeneral de Acceso de las Mujeres a Una Vida
Libre de Violencia en su articulo 30, fraccion tepé: Retencién y guarda de armas de fuego progidea
Agresor o de alguna institucion privada de segufidadependientemente si las mismas se encuentran
registradas conforme a la normatividad de la materiEs aplicable lo anterior a las armas punzacdes y
punzo contundentes que independientemente de suhagan sido empleadas para amenazar o lesiorar a |
victima (articulo 30, fraccion I, LGAMVLV).

Y su similar en el ambito local establece: Reteperesguardar las armas de fuego propiedad delmesu
presunta generador de violencia, independiententeng cuenta con el documento que acredite slipegecion
de acuerdo a la normatividad de la mateyigratandose de armas punzocortantes y punzocontigsdeue
independientemente de su uso, se hayan empleaad@peanazar o lesionar a la ofendida se estar&dspaesto
en el parrafo que precede; (articulo 27, fraccide la LPAMVLVEP).

Para la aplicacién de esta orden, una vez inidadarpeta de investigacion con o sin detenidolasrcuales
estuvieren involucradas las armas a las que se feferencia y que fueran presentadas por los elemeate
seguridad publica o incluso por la misma victimagug hayan sido utilizadas por el agresor parental a las
victimas (cualquier tipo de violencia que puedantate contra los derechos de la integridad perseegyridad,
vida y libertad), con independencia del hecho quariancia de delito cometido, se procedera al aaeganto de
las armas con su respectiva cadena de custodigersifgula normatividad que al respecto sefiale el REN#P
Cdbdigo Penal para el Estado Libre y Soberano dél®uecy Organica de la Fiscalia General del EstAdbcomo
el Acuerdo por el que se homologa a Nivel EstataNémero Unico de Evidencia como formato oficial de
Cadena de Custodia (A/007/2016), emitido por etdisseneral del Estado el dia 20 de mayo de 20dényas
normatividad aplicable que genere el Titular de&itucion.

En este punto es importante precisar que si nognér@enos en flagrancia de algin hecho con apadefei
delito derivado de la posesién armas, la o el Ageatel Ministerio PuUblico y/o Fiscal Investigadoreqtome
conocimiento del mismo asegurara la misma cumpliéoslrequisitos legales para tal efecto.

Si se trataran de armas punzocortantes o punzarcerites, éstas deberan ser remitidas por la geita del
Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador que caca de la investigacion al Oficial Mayor medianfigio para
que proceda a su resguardo en el almacén de iadieiesta Fiscalia.

Si fueran armas de fuego se deberan remitir adauPaduria General de la Republica, Delegacion Buphra
su resguardo correspondiente, independientementa @empetencia del delito cometido. Asi tambiéedé
observarse lo establecido en el articulo 250 déPEKkelativo al decomiso de armas, mismo que drkadeéce:
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“Articulo 250.- La autoridad judicial mediante sentencia en el @ogenal correspondiente, podra decretar el
decomiso de bienes, con excepcion de los que feywado abandono en los términos de este Codigspeacto de
aquellos sobre los cuales haya resuelto la dect@ate extincién de dominio.

El numerario decomisado y los recursos que se gatepor la enajenacién de los bienes decomisadas, u
vez satisfecha la reparacion a la victima, seraregados en partes iguales al Poder Judicial,Rrdauraduria, a
la Secretaria de Salud y al fondo previsto en laGeneral de Victimas”.

En el supuesto de que el agresor sea parte deaalgmpresa de seguridad privada e incluso de alguna
corporacion de seguridad publica, se girara ofdioepresentante legal de la empresa o superiargjgco del

agresor, segln sea el caso, haciéndole saberrtamstancias del hecho y solicitdndole tome lasidasdque
resulten procedentes.

Inventario de los bienes muebles e inmuebles de miedad comdun, incluyendo los implementos de
trabajo de la victima (articulo 30, fraccion Il LGAMVLYV).

Realizar el inventario de los bienes muebles e inmbles de propiedad comuin, incluyendo los
instrumentos de trabajo de la ofendida; (articulo Z, fraccion Il de la LPAMVLVEP).

Este tipo de orden de proteccion podra ser diotadael fin de evitar que se destruyan, pierdaniapiien los
bienes muebles propiedad comuin de la victima ysagreo respecto de los cuales la victima sea titdia
derechos. Una vez emitida la determinacion fundantivada, se solicitara al Director de la AgeriEsatal de
Investigacion ordene a elementos a su mando procada notificacion de manera personal a la pagtesara,
quienes deberan realizar la cédula de notificac@mespondiente. De manera inmediata, asociadds dietima,
se constituiran al domicilio donde se localicenb@nes muebles e inmuebles de uso comudn y pretdizacion
de las personas que se encuentren en el inmuehlte dse localicen dichos bienes, procederan a aeatiz
inventario correspondiente respecto de los mistoasjal debera registrarse dentro del acta correbpote.

El inventario que al respecto se realice, se seigi@ntenga los siguientes datos:

Nombre de objeto;

Descripcion del objeto;

Cantidad;

Estado de uso y conservacion en que se encuénbgeo;

Debera contener ademas nombre, firma del fundmgae la realice;

Nombre y firma de la victima;

Nombre y firma de la persona con quien se entiémdhligencia (en su caso);

De encontrarse presente el agresor de igual foeragentara su nombre y firma.

Lo anterior podra ser ejecutado por las o los agede investigacion en cumplimiento a lo precepiwed el

diverso 21 de la CPEUM, que prevén las facultagemdestigacion de la policia, bajo la conducciomando de
la o el Agente del Ministerio Publico y/o Fiscaléstigador.
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“Articulo 21. La investigacién de los delitos corresponde al Merio Publico y a las policias, las cuales
actuaran bajo la conduccion y mando de aquél ejerdicio de esta funcion...”

Facultad que también es prevista por el CNPP, quarticulo 132, fraccion VII, que prevé:

“...Practicar las inspecciones y otros actos destigacion, asi como reportar sus resultados alshéimo
Publico. En aquellos que se requiera autorizaciditjal, debera solicitarla a través del Ministerigblico.”

Uso y goce de bienes muebles que se encuentren emmueble que sirva de domicilio de la victima.
(Articulo 30, fraccion Il LGAMVLYV).

El uso y goce de los bienes muebles que se encuemten el inmueble que sirva de domicilio de la
ofendida; (articulo 27, fraccion lll de la LPAMVLVE P).

Esta se podra aplicar de manera concurrente cordén de proteccion emergente relativa al reingdesta
victima a su domicilio, ya que consecuentementédima al ser reintegrada a su domicilio, tendrése y goce
de los bienes muebles que en el inmueble se emenerRor lo tanto se seguirdn los lineamientos feara
aplicacion de la orden de proteccion emergente.

FORMATO DE INVENTARIO.

No. OBJETO | DESCRIPCION ESTADO DE USOY OBSERVACIONES
DEL OBJETO | CANTIDAD CONSERVACION
(BUENO/REGULAR/MALO)

Acceso al domicilio en comun, de autoridades polatas o de personas que auxilien a la victima a toma
sus pertenencias y/o documentos personalesy lassts hijas e hijos. (Articulo 30, fraccion IV LGAMVLYV).

El acceso al domicilio comun, por parte de las autmlades competentes y de las que presten la fuerza
publica para auxiliar a la ofendida a tomar sus petenencias personales y las de sus hijas e hijosrt{eulo
27, fraccion IV de la LPAMVLVEP).

En este supuesto, una vez solicitada la orden d@qrion por parte de la victima dentro de la carpe
investigacion, especificando los documentos o pernieias que le sean estrictamente indispensabées, s
emitira la determinacidn correspondiente. Para wsmptimiento se solicitara la participacion de lalipia
estatal, y en caso de no ser posible su actuacié@l smnomento requerido, se solicitara a la o elilditde la
Agencia Estatal de Investigacion, para que se @deelementos a su mando, procedan a la notificadeodla
orden de proteccion al agresor.

Los elementos policiales realizaran la cédula deficecion correspondiente y asociados de la viatise
constituiran al domicilio en el que se localicers pertenencias y/o documentos personales, tanta g&tima
como de sus hijas e hijos. Previa autorizaciénadeersona que se encuentre en el domicilio, seitsodi la
entrega de los mismos. Se levantara el acta comdmgnte. Asimismo se llenard el formato de perieias y/u
objetos que se hayan entregado a las victimasktontendra:

Nombre y firma del servidor publico que la realice;

Nombre y firma de la victima;
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Nombre y firma de la persona con quien se entiéadkligencia (en su caso);

Nombre y firma del agresor si se encuentra presente

FORMATO DE REGISTRO DE PERTENENCIAS Y/O DOCUMENTOS.

No.| PERTENENCIA | DESCRIPCION CANTIDAD ESTADOEN OBSERVACIONES
Y/O QUESE
DOCUMENTO ENCUENTRA
(FUNCIONA
SI0 NO)

Auxilio Policiaco de reaccién inmediata a favor dda victima, con autorizacion expresa de ingreso al
domicilio donde se localice o se encuentre la vitia en el momento de solicitar el auxilio (articula3O,
fraccion VI de la LGAMVLYV).

El auxilio de la fuerza publica como medida inmediea en favor de la ofendida, con autorizacion
expresa de ingreso al domicilio donde se localice s& encuentre en el momento de solicitar el auxijio
(articulo 27, fraccién VI de la LPAMVLVEP).

Iniciada la carpeta de investigacion y cubiertos dequisitos sefialados en los puntos VI.1 de cereise
pertinente en atencién a la situacién de riesgdaeque se encuentre la victima, la o el AgenteMieisterio
Puablico y/o Fiscal Investigador decretara la ordenproteccion consistente en el auxilio policiaeordaccion
inmediata a favor de la victima, con autorizacigpresa de ingreso al domicilio donde se localise @ncuentre la
victima en el momento de solicitar el auxilio. Pafactos de que en el momento en el que sea niecdsar
intervencion de los elementos de la policia, estosdan ingresar al domicilio de la victima o engeé se
encuentre para la salvaguarda de la misma.

Para la aplicacion de esta orden, una vez emiidai$ma, se girara oficio a la o el Titular de &i®taria de
Seguridad Publica del Estado haciéndole saber rkomo de la determinacion de la emision de laeorde
proteccion para que ordene a elementos a su mandiplicacion de la misma de solicitarseles el agmyo
la victima. Asimismo se le solicitara informe dermee periddica los resultados de su intervencion.

Esta orden podra decretarse de manera concur@ntasestablecidas en el articulo 137 fracciorlgs Wil del
CNPP o con cualquier otra a consideracion de la2agente del Ministerio Publico y/o Fiscal Investidpr.

Vigilancia en el domicilio de la victima u ofendido(Articulo 137, fraccién VI del CNPP).

Para la aplicacion de esta orden de proteccidrbservaran los mismos lineamientos previstos VldraP
dicha vigilancia se solicitara la colaboracion deSkecretaria de Seguridad Publica del Estado,rerinés de
lo que disponen los articulos 1, 3, 6 fraccién Vlad ey Organica de la Fiscalia General del Estadsd
Convenio Marco de Colaboracion Interinstitucionatg establecer Mecanismos de Proteccidn a Victiuheas
Violencia y salvaguardar su integridad celebradweeta FGE y la Secretaria de Seguridad Publickedea 26
de abril del 2016.
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Proteccidn policial de la victima u ofendido (artialo 137, fraccion VII del CNPP).

Para la aplicacién de esta orden de protecciébserearan los mismos lineamientos previstos enplastos
VI.1 La victima podra solicitar el auxilio a travéle los niumeros de emergencia vigentes al momesnto d
necesitar la proteccion. De ser necesario la a#driministerial podra decretar la vigilancia em@ficilio de la
victima u ofendido de manera concurrente hastargn tas condiciones de riesgo prevalezcan.

19. Aplicacion de la NOM-046-SSA2-2005. Violenciafiliar, sexual y contra las mujeres. Criterios paa
la prevencion y atencion.

Para la Atencion médica de violencia familiar ousdxconsiderada como el conjunto de serviciosafledsque
se proporcionan con el fin de promover, proteg@rgcurar restaurar al grado maximo posible la séikida y
mental, de las y los usuarios involucrados en ciftade violencia familiar y/o sexual, se deberkcapla NOM-
046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contaa mujeres. Criterios para la prevencion y atemcen el
Apartado 6.5. denominado “PARA DAR AVISO AL MINISTO PUBLICQO?”, el cual a la letra dice:

“6.5.1. Elaborar el aviso al Ministerio Publico niedte el formato establecido en el Apéndice Infaivma
1, en los casos donde las lesiones u otros sigeas gresumiblemente vinculados a la violencia famib
sexual. 6.5.2. En el caso de que la o el usuasotaflo presente discapacidad mental para decite,echo
se asentara en el aviso al Ministerio Publico; esponde al responsable del establecimiento de siaudviso
al Ministerio Publico y no al médico tratante. Lapa del aviso quedara en el expediente de lauseario.
6.5.3. Ante lesiones que en un momento dado porgapeligro la vida, provoquen dafio a la integridad
corporal, incapacidad médica de la o el usuariatatlo por violencia familiar y/o sexual o la exiat@a de
riesgo en su traslado, se dara aviso de maneraliataeal Ministerio Publico. 6.5.4. Informar a la&busuario
afectado por violencia familiar o sexual o en cdeaque por su estado de salud no sea materialpestble,
a su representante legal, siempre y cuando nolg®aleble agresor o alguna persona que tuvierélicande
intereses, que la informacion contenida en el tegide aviso y el expediente pueden ser utilizaclosl
proceso penal por el Ministerio Publico o por quasista a la victima en procesos juridicos, de @onidad
con la legislacion aplicable en cada entidad feilema6.5.5. Cuando él o la persona afectada se@mmae
edad o incapaz legalmente de decidir por si misadamas se notificara a la instancia de procuradi&n
justicia que corresponda. 6.5.6. En los casos ertlales las lesiones que presente la personamnstittyan
un delito que se siga por oficio, el médico tragainformara a la o el usuario afectado por violarfaimiliar o
sexual o en caso de que por su estado de Marcoatigo™NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexyal
contra las mujeres. Criterios para la prevenci@tencion. CNDH Fecha de publicacion: Ultima modifidn:
16 de abril de 1999 24 de marzo de 2016 Integramo Pubdireccion de Informatica Juridica Direccidn
General de Informacion Automatizada Comision Naalate los Derechos Humanos Pagina 20 de 27 salud no
sea materialmente posible, a su representante legfade la posibilidad que tiene de denunciar Enfkgencia
del Ministerio Publico correspondiente siempre yamdo no sea el probable agresor, o alguna persoea q
pudiera tener conflicto de intereses.”

20. Seguimiento del cumplimiento de las 6rdenes geoteccion.

En tanto no sea creado el 6rgano encargado deudaslimiento y seguimiento a las 6rdenes de probecci
dictadas por lao el Agente del Ministerio P Ublido Fiscal Investigador, sera éste o la o el Agelae
Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador desigogshra seguimiento de 6rdenes de proteccion endmsontar
con éste en la Fiscalia, quien por conducto deasugiares (policia ministerial, policia estataic.g observara y
dard seguimiento a la misma, y en caso de sumaesgrninformacion o nuevas circunstancias, revafotar
necesidad de que se emita una de mayor protegrigporcional a las necesidades del asunto.

El objetivo del seguimiento de la orden de protéoces determinar si subsiste el riesgo para lanvéca
través de una valoracion del mismo, para que eoaso se continde con la proteccién o de lo comtraei
concluya la misma.
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El seguimiento se llevara a cabo preferentemetrievés de la persona que para tal efecto se haygnddo en el
area que dicte la orden de proteccion, quien edaiamn expedientillo con el oficio que para el clasgire la o el
Agente del Ministerio Publico y/o Fiscal Investiga@n el cual se establecera la orden de proteotagada a favor
de la victima y dejara constancia de todas y cadala las acciones que realice para ese fin.

El area de seguimiento, llamara telefénicamenta @&dhoras a la victima para conocer sobre el @gadjue
guarda el cumplimiento de la orden de protecci§peeificamente para saber si se han suscitado deteislencia,
amenaza o intimidacién por parte de la personsgsaggque ponga en riesgo su integridad, vidaitéideo seguridad,
o hien, en caso de que la victima no tenga accesoviio de telefonia, de ser necesario se cométipersonal del
area designada o se requerira a la autoridad pondiente los elementos de seguridad realicen mesdie forma
periddica para reportar a la autoridad ministeli@umplimiento o no, de la orden de protecciértidani

En caso de incumplimiento por parte del agresotificard a la o el Agente del Ministerio Publicooy/
Fiscal Investigador para que haga efectiva las deedde apremio que en su caso se hayan especigcatio
emision de la orden, a fin de que gire instruccéoomela autoridad correspondiente para que procadkn
ejecucion de la misma.

De haber solicitado como medida de proteccién ddancia o rondines por parte de los elementosjaaios,
verificara que dichas autoridades informen el taslal de los mismos mediante el oficio corresportdien

Informard a la victima que puede solicitar la aion de una nueva orden de proteccién en caso de
incumplimiento por parte del agresor, que tenga magor cobertura de proteccion y que la victimaonad la
pertinencia de ser trasladar a ella y a sus hgoajguna residencia de un familiar donde se sisatpra o
facilitarle el ingreso al albergue.

De todas las acciones realizadas por el area paral deguimiento correspondiente respecto del Bomgmto
de las 6rdenes de proteccién, mediante oficio, rdelmdormar a la o al Agente del Ministerio Publigtm Fiscal
Investigador de manera pormenorizada su intervancio

ANEXOS.

Anexo |. Valoracion de la escala de riesgo.

Nombre: Fecha: Evaluador:

Il Datos Personales Valoracion
1.Procedencia foranea o extranjera del agresor o de victima 0ol
Il Situacién de la relacion de la pareja en los Uinos 6 meses Valoracion
2. Separacion reciente o0 en tramites de separacion 0ol
3. Acoso reciente a la victima o quebrantamienta deden de proteccion. 0ol
I1l. Tipo de violencia en los Ultimos 6 meses Valoracion
4. Existencia de violencia fisica susceptible desanlesiones 002
5. Violencia fisica en presencia de los hijos aofamiliares 002
6. Aumento de la frecuencia y gravedad de los émte&b violentos 003
7.Amenazas graves o de muerte 0o3
8. Amenazas con objetos peligrosos o con armasatiguier tipo 003
9. Intencién clara de causar lesiones graves ograwes 0o3
10 Agresiones sexuales en la relacion de pareja.

IV. Perfil del Agresor Valoracion

11. Historial de conductas violentas con una panejarior 002
12. Historial de conductas violentas con otrasqmars (amigos, compafieros de trabajo, etc.) 003
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13. Consumo abusivo de alcohol y/o drogas 003
14. Antecedentes de enfermedad mental con abadddnatamientos psiquiatricos o psicolégicos 010
15. Conductas frecuentes de crueldad, de desprézigictima y de falta de arrepentimiento. Do
16. Justificacion de las conductas violentas pgorepio estado (alcohol, drogas, estrés) o por la 0o3
provocacion de la victima.

V. Vulnerabilidad de la victima Valoracion
17. Percepcion de la victima de peligro de muere éltimo mes 0o3
18. Intentos de retirar denuncias previas o dergsetw@ras en la decision de abandonar o denur 0o3
agresor
19. Vulnerabilidad de la victima por razén de enfeglad, soledad o dependencia 002
Valoracion del riesgo grave
Bajo (0-9) Moderado (10-23) Alto (24-48)

Anexo Il. Propuesta de entrevista a la victima.

1.- ¢ Desde cuando comenz6 a sufrir violencia?

2.- ¢ Con qué frecuencia sufria violencia?

3.- ¢ En qué consistia esa violencia?

4.- ;Qué medios empleaba el agresor (pufietazos, patmaujones, o algun otro medio) para agredirla?

5.- ¢ En el momento de la agresion su agresor est@dalbgan influjo de sustancia toxica?

6.- ¢ En caso de contar con lesiones producto de llangia que ejercia su agresor hacia usted, reatbfaion
médica? En caso afirmativo ¢le mencion6 al médatarite como se habia causado las lesiones, asiauaigm se

la produjo?

7.- ¢Ha presentado con anterioridad denuncia o gaesxl contra de su agresor? En caso afirmativo
proporcione el nimero de la denuncia o querellsgimada.

8.- ¢ Ha solicitado con anterioridad alguna orden deepcion?

9.- ¢ Aln vive con su agresor? En caso negativo ¢ @upd tiene que ya no vive con su agresor?

10.- ¢ Ha recibido amenazas por parte de su agresocadenafirmativo ¢ En qué consisten esas amenazas?
11.-¢ El agresor ha cumplido con sus amenazas?

12.- ¢ El agresor cuenta con algun tipo de arma?

13.- ¢El agresor ha sido sujeto de alguna investigag@mal? En caso afirmativo proporcione los datos de
identificacién de esa investigacion.

14.- ¢ Puede proporcionar el domicilio actual de suszgfe

Lo anterior, considerando que las Interrogantesremés se mencionan de forma no limitativa, poralito se
realizaran ademas las que sean relevantes panaektigacion.

NOTA: La entrevista debera realizarse sin sesgo; nestigmatizar a la victima, ni revictimizarla.
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Anexo IlI: Formato de solicitud de audiencia de cotrol previo.

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO.

Unidad de Investigacién Especializada en Delitos
Sexuales Mesa de Tramite de Violencia Familiar.

CDI- _/20__/AESEX

(olos datos y siglas de la unidad/agencia que la genere)

OFICIO N®: /2019

ASUNTO: SE SOLICITA AUDIENCIA DE CONTROL PREVIO.

€. JUEZ DE CONTROL DE TURNO DE LA REGION JUDICIAL, CON SEDE EN
PRESENT E.

El (La) que suscribe, Agente del Ministerio Plblico  adscrito (a)
, con domicilio para recibir todo tipo de notificacion,
incluyendo las de caracter personal, el ubicado en: de esta ciudad de
Puebla, o a los correos electrénicos: : con el debido respeto, comparezco
y expongo a Usted lo siguiente:

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 14, 16, 17, 20, 21 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 95 y 96, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 20, fraccién |, 127, 131 fraccién 1, XII, XV y XXIII, 133 fraccién |, 134 , 137 antepenultimo
parrafo, 326 y demas relativos aplicables del Codigo Nacional de Procedimientos Penales, 7 de la
ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado, solicito a Usted:

Se sirva sefialar dia y hora para audiencia de control previo, a fin de que tenga a bien ratificar la

medida de proteccion dictada el , en el expedientillo de orden de
proteccion nimero , derivado de la carpeta de investigacion ___ /20 /AESEX (o las
siglas que correspondan), misma que fue notificada al investigado, el
C , el dia del presente afio a las horas.

Concretamente las medidas de proteccion previstas el articulo 137 fracciones (precisar la
fraccién) con una temporalidad de ___ dias en términos del articulo 139, ambos del Cédigo
Nacional de Procedimientos Penales, aplicando de manera supletoria los articulos 27, 28 y 29,
fracciones_ de la Ley General de Acceso de las Mujeres a Una Vida Libre de Violencia, a favor
de en su caracter de victima, por hechos con apariencia del (los) delito(s)
de , ilicitos previstos y sancionados por los articulos del Codigo Penal del Estado Libre y Soberano
de Puebla, en contra de , @ quien se le (precisar si se le prohibid,

limit6 o separo y datos detallados de la forma en que se hizo).

La carpeta de investigacion que nos ocupa, se inicio el ,alas horas, con la
denuncia y/o querella formulada por

Para lo cual expongo a Usted los hechos: (exponer en forma concreta el
hecho con apariencia de delito).
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ANTECEDENTES

Obra en la carpeta de investigacion los siguientes datos de prueba:
(si se cuenta con datos de prueba sefialarlos)

La solicitud de medida de proteccidn, origind el expedientillo de orden de proteccion
nimero
__J20___ JAESEX (o las siglas que correpondan), derivado de la carpeta de investigacién: /20
__/AESEX, en el cual el dia de de , alas horas, se dictd
la medida de proteccion prevista en el articulo 137 fraccién (es) del Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, en relacién con los articulos 29, 30 fraccion (es) de la Ley
General De Acceso de las Mujeres a Una Vida Libre de Violencia, a favor de la victima
, orden que fue notificada por el Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador al
indiciado el del afio en curso, a las____ horas,

Se acredita el riesgo inminente en agravio de la seguridad de la pasivo, al haber sido (efemplo:
lesionada a tal grado que requirid de hospitalizacion, alterando con ello la integridad fisica de la
victima, asi como la relacién arménica de la familia, el derecho a vivir en un entorno libre de
violencia, que forma parte del catdlogo de los derechos humanos que deben considerarse
integrados al orden nacional, al estar reconocido en diversos tratados internacionales, tales como
la convencion interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer
"Convencién De Belem Do Pard"; la convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1979).

Por lo que (ejemplo: al regresar la victima a su domicilio en donde también vive el activo), existe
el riesgo de que se le agreda nuevamente fisica o psicologica por el activo, ello como se advierte
del sefialamiento que hace la propia victima en contra de , asi como con (en caso de que se cuente
con otro seflalamiento) (precisar circunstancias de tiempo, modo, lugar del hecho en el que la
victima resulto agredida) por lo que atendiendo al interés superior de la victima e interés
superior del ( dependiendo si es mujer, menor, persona de la tercera edad,
realizar los argumentos que corresponde de acuerdo al tipo de victima)

Resultd ser adecuado dictar la medida de proteccion que nos ocupa, ya que las agresiones a la
pasivo fueron de tal naturaleza que (ejemplo: alteraron la integridad fisica, como se corrobora con
el elemento técnico consistente en el dictamen médico nimero de fecha signado por perita
médica, en la que se describen las siguientes lesiones concluyendo la perita médica que
asimismo fue necesario la hospitalizacién, etc.)

Lo que constituye un indicio mas del riesgo inminente en que se encuentra la victima

Lesionando con ello el bien juridicamente tutelado por los hechos con apariencia de delitos
de , que en este caso lo es . Para garantizar los
derechos fundamentales del indiciado, esta fiscalia solicita, se haga del conocimiento al C.

, la fecha y hora de la audiencia que se esta solicitando, quien puede ser
notificado en los siguientes domicilios:

A
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Indiciado que deberd comparecer acompafiado de persona abogada que se ocupe de su defensa;
haciendo mencién que dentro de las constancias que obran dentro de la presente carpeta de
investigacién no se advierte nombrada defensa por parte del C. (indiciadoe).

No omito hacer de su conocimiento que la denunciante y/o victima C.
, proporciono el siguiente domicilio:

Por lo expuesto y fundado, atentamente solicito:

PRIMERO. Tenerme por presentado en tiempo y forma legal, solicitando dia y hora para audiencia
aque se refiere el antependltimo parrafo del articulo 137 del Codigo Nacional de Procedimientos
Penales.

SEGUNDO. Se sirva ratificar la medida de proteccion dictada en el expedientillo nimero

J20___JAESEX (o las siglas que correpondan), de orden de proteccion derivado de la
carpeta de investigacion __ /20 /AESEX (o las siglas que correspondan, a favor
en contra de , consistente

]

en:

_por ejemplo: prohibicion de acercarse o comunicarse con la victima u ofendido, limitarse para
asistir o acercarse al domicilio de la victima u ofendido o al lugar donde se encuentre, asi como la
prohibicién de realizar acto de intimidacion o molestia), esto con fundamento en el articulo
137 fracciones (por ejemplo: I, i) del Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

TERCERO. Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 139 del Codigo Nacional de
Procedimientos Penales, se extienda dicha medida de proteccion a dias naturales, ello a
fin de garantizar la seguridad y salvaguardar integridad fisica y psicoldgica de la victima,

Sin otro particular por el momento, quedo de Usted.

ATENTAMENTE
“SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION”
CUATRO VECES HEROICA CUDAD DE PUEBLA, A ___ DE DE
LA O EL AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO.
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Anexo V. Directorio de oficinas especializadas di FGE y responsables de seguimiento de 6rdenes
de proteccion.

OFICINAS DE ATENCION A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCI A EN LAS QUE SE PUEDE
SOLICITAR LA EMISION DE ORDENES DE PROTECCION.
CENTRO DE ATENCION  |DIRECCION TELEFONO PRINCIPALES SERVICIOS
DE ATENCION
Unidad de InvestigaciénCalle 10 Oriente 2424890 Orientacién, Recepcion d¢g
Especializada en Delitog#414 Col. Centro, Puebla,|2 42 37 66 Denuncias, Canalizacion ¢
Sexuales y Unidad de¢Pue. Investigacion.
Investigacion y  Violencia
Familiar y Delitos de Género
Fiscalia de Asuntos Calle 6 Norte #1003, Col.|23266 77 Orientacién, Recepcion
Juridicos y Derechos Humang€entro, Puebla, Pue. de Denuncias, Canalizacion ¢
Investigacion.
Centro de Justicia para lagalle 17 Poniente 24052 14 Asesoria Juridica,
Mujeres del Estado de Puebla#1919, Col. Santiago, Puebla Atenciobn  Psicolégica vy
Pue. Médica.
Estancia Temporal y
Alimentos.
Centro de Justicia para lagracc. Villas Universidad 2,|01 2383 742640 |Asesoria Juridica, Atencion
Mujeres, Tehuacan. Calle 41 Sur 01 2383 742641 |Psicoldgica y Médica.
#5901, TehuacaRuebla. 01 2383 742642 |Estancia Temporal y
Alimentos.
Centro de Protecciénpara |17 Poniente # 1704Col. |2 40 85 88 Albergue, Alimentos,
Mujeres Victimas de|Santiago, Puebla, Pue. Atencién Psicoldgica, Médical
Violencia, Puebla y Asesoria Juridica.
Centro de Proteccién a |Calle La Fragua #1&ol. San Albergue, Alimentos,
Victimas del Delito, |Cruz, Huauchinango, Puebla. |01 (776) 7 621 Atencion Psicologica, Médical
Huauchinango. 569 y Asesoria Juridica.
Centro de Proteccion a |Calle 2 De Abril Sur 2224566964 Atencién Psicol6gicaMeédica
Victimas,Zacapoaxtla. S/N, Esquinalgnacio Coeto, [01(233) 3 14 263 |y Asesoria
Col Juridica.
Centro, Zacapoaxtla, Pue.
Privada 1 Poniente 01(238)3 82 74 86 |Albergue, Alimentos,
Centro de Proteccion &10, Col. Centro, Tehuacan|01(238)2 32 9P3 |Atencién Psicoldgica, Médica
Victimas, Tehuacan. Puebla. y Asesoria Juridica.
Centro de Proteccion allejon Morelos 2431120025 Atencion Psicoldgica, Médica
Victimas, IzUcar deS/N Col. Centro, Minicipio y Asesoria Juridica.
Matamoros De Tepeojuma, Pue.
Av. Hidalgo Esq. Atencion Psicologica, Médical
Centro de Proteccion gllende S/N, Col. y Asesoria Juridica.
Victimas, Teziutlan. La Gloria, Teziutlan, Puebla.
Centro de Proteccion gAv. Reforma #161 2383839046 Atencion Psicolégica, Médica
Victimas, Tlatlauquitepec Col. Centro (Edif.Cis) y Asesoria Juridica.
Tlatlahuquitepec.
Centro de Proteccion & Poniente #904 12764770258 Atenciébn  Psicolégica Yy
Victimas, Oriental Col. Centro, Oriental, Puebla. Asesoria Juridica.
Edificio Central Bulevar Héroes 5 2117900 Orientacion, Recepcién de
De Mayo Esquina Denuncias, Canalizacion e
31 Oriente Colonia Ladrillera Investigacion, Atencién
De Benitez. Psicolégica y Asesoria Juridica
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Agencia del Ministerio
Publico, Iztcar de Matamoro
y/o Unidad de Investigacion.

Carretera Federal Puebla
dzUcar De Matamoros No.
2219 Col. La Galarza, IzUcar
De Matamoros

01 (243)4370170
01 (243)6881135

Orientacion,
Denuncias,
Investigacion.

Canalizacion

Recepcién de

€

1%

Agencia del Ministerio|Calle 5 Norte No. 2223812191 Orientacién, Recepcion
Publico, Chiautla De Tapia y/61, Barrio de Titilzint, de Denuncias, Canalizacion
Unidad de Investigacion. Chiautla De Tapia Investigacion.
Agencia del Ministerio Carretera Federal #19/01(953)5341492 |Orientacion, Recepcionde
Publico, Acatlan de Osorio, y/pAcatlan, Pue. 01(953) 53 4005 |Denuncias, Canalizacion €
Unidad de Investigacion. Carretera México Oaxaca Km Investigacion.

152+200 Barrio La Palma,

Acatlan.

Calle Morelos 01(223)27 501 18 |Orientacion, Recepcionde
Agencia del Ministerio Norte No. 111, Exrecinto 2223713082 Denuncias, Canalizacion e
Publico, Tepeaca, y/o Unidadrerial, Col. Centro, Tepeaca Investigacion.
de Investigacion. Puebla.

Prologacion de 01(797)97 121 52 |Orientacion, Recepcionde
Agencia del Ministerio Calle Juan N. Mendez Num Denuncias, Canalizacion e
Publico, Chignahuapan, y/d02, Barrio  Teotlalpan Investigacion.
Unidad de Investigacion. Chignahuapan, Puebla.
Agencia del Ministerio|Camino a Catalina s/n Col. EI[2295200 Orientacién, Recepcion d
Publico, Huauchinango, y/oPotro, Huauchinango, Puebla Denuncias, Canalizacion ¢
Unidad de Investigacion, Investigacion.
Agencia del Ministerio Av. Reyes Garcia No 01(746)84 701 99 |Orientacion, Recepcidonde
Publico, Metlaltoyuca, y/q57 col. La Ermita, [9535341492 Denuncias, Canalizacion €
Unidad de Investigacion. Metlaltoyuca, Pue. Investigacion.
Agencia  del Ministerio|Calle 7 Poniente 01(797)97 305 28 |Orientacion, Recepcion ed
Publico, Tetela De OcampolNum. 1, Col. Centro, Tetela Denuncias, Canalizacion €
y/o Unidad de Investigacion. |de Ocampo, Pue. Investigacion.

Agencia del Ministerio
Publico, Xicotepec de Juare

Calle 17 de Junio #149
xCol. Centro, Xicotepec de

01(764)764 22 86

Orientacion,
Denuncias,

Recepcionde
Canalizacién

€

e

y/o Unidad de Investigacion. [JUarez, Pue. Investigacion.
Agencia del Ministerio|Libramiento Carretera 01(797)975 72 84 | Orientacion, Recepcion
Publico, Zacatlan, y/o Unida¢Zacatlan- Denuncias, Canalizacion ¢
de Investigacion. Tejocotal, Barrio Maquixtlan, Investigacion.

Zacatlan.
Agencia del Ministerio Calle Lerdo s/n alto, Col.|2221107703 Orientacion, Recepcion ed
Publico, Teziutlan, y/o UnidadCentro. 1(231) 3121823  |DenunciasCanalizacion e

de Investigacion.

Teziutlan, Pue.

Investigacion.

Liga de actualizacién constante de unidades quefoooan a

la

Fiscalia General del

http://fiscalia.puebla.gob.mx/index.php/informacionsocialmente-util/directorio-de-las-

agencias-del-ministerio-

Bibliografia.

publico#

Estado:

Cruz Parcero Juan A. y Vazquez Rodolfo, Coords.eB&nDerecho y Justicia, la mujer a través delalere

penal 06/01/13 p. 203.

Echuburta Enrique, Catedratico de Psicologia GlinglCémo Predecir y Gestionar el Riesgo de Vio&enci
Grave Contra la Pareja? Revista Estudios juridi@%iN-e 1888-7740, N°. 2011.

Naciones Unidas, Bhual de Legislacidn sobre la Violencia Contra laujet. Naciones Unidas Nueva York,

2010, ST/ESA/329, publicaci

6n de las Naciones Unida
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Ordenes de proteccion, en http://www.endvawnowesrgtticles/83®rdenes-deproteccion.htrfdonsultado el
8 de abril de 2013].

Pérez Porto Julidn y Merino Maria. Publicado: 200%tualizado: 2009.Definicion de violencia
ttp://definicion.de/violencia/).

ttps://www.boe.es/publicaciones/anuarios_derechiv/adolf.php?id=ANU- F-
19560015900182_ANUARIO_DE_FILOSOF%26%23833%3B_DEERECHO_Sobre_el_concepto_de_%22Na
turaleza_jur%EDdica%?22b.

Protocolo de Ordenes de Proteccién de la Fiscatiaefal del Estado de Morelos. Publicacion 201581/1
expedido por la Fiscalia General del Estado de MsiReriddico Oficial 5342 Tierra y Libertad.

Protocolo para la tramitacién y Aplicacion de lasdénes de Proteccion para Mujeres en Situacion de
Violencia en el Estado de Colima. Tomo 100, ColirGa)., Sabado 05 de Septiembre del afio 2015; Num.
46, pag. 2.

Modelo Integrado para la Prevencion y Atenciéon deViolencia Familiar y sexual” Manual Operativo,
Segunda edicién 2009, publicacion elaborada p@egitro Nacional de Equidad de Género y Salud Restiv
en colaboracién con Mujer y Medio Ambiente A.C. gnclPAS México, A.C., con apoyo del Programa pdra e
Desarrollo de las Naciones Unidas, PNUD.

Protocolo para la Investigacién, Preparaciéon aidyicluicio de los Delitos en Materia de Trata @esBnas
para el Estado Libre y Soberano de Puebla, POEci#bre de 2016.

ARTICULO 2. Se abroga el Acuerdo emitido por el Fiscal GergehEstado el 8 de enero 2018 por el que se
actualiza la version del Protocolo para la Emisitin Ordenes de Proteccién de Mujeres y Nifias Vistioa
Violencia de la Fiscalia General del Estado Libr&gberano de Puebla, publicado en el PeriddicoidDfitel
Estado el 27 de marzo de 2018.

ARTICULO 3. Se instruye al personal de la Fiscalia GeneraEdtddo la aplicacion del Protocolo a que se
refiere el presente Acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia sidaiele su publicacion en el Periédico Oficial del
Estado de Puebla.

SEGUNDO. Se abrogan las disposiciones normativas de iguadeaor rango, en lo que se oponga al
presente Acuerdo.

TERCERO. Se instruye al Oficial Mayor para que provea lociarente a fin de que en la pagina de internet de
la Fiscalia General del Estado se encuentre disfgomin archivo electrénico la version actualizadatexto
completo del Protocolo que con este Acuerdo seeemit

CUARTO. Difundase al interior de la Fiscalia General defais a través de los correos y medios de
difusion Institucional.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a lodidesde septiembre de dos mil diecinueve. El Eactrglel
Despacho de la Fiscalia General del EstB@CTOR GILBERTO HIGUERA BERNAL. Rubrica.
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GOBIERNO DEL ESTADO
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

ACUERDO del Fiscal de Investigacion Metropolitana, Encdegdel Despacho de la Fiscalia General del Estexo,
el que emite el MANUAL PARA LA EVALUACION DE RIESGQY REGISTRO DE ORDENES DE PROTECCION.

Al margen el logotipo oficial de la Fiscalia, camaudeyenda que dice: FGE. Fiscalia General detBsRuebla.

GILBERTO HIGUERA BERNAL, Fiscal de Investigacion Metropolitana, Encargaelol@espacho de la Fiscalia
General del Estado de Puebla, con fundamento eartigsilos 21 de la Constitucion Politica de losafss Unidos
Mexicanos; 95 y 96 de la Constitucion Politica Bsfado Libre y Soberano de Puebla; 9 fraccion \2l, 13, 16, 19
fraccién IV, y 21 fracciones VIl y VIl de la Le@rganica de la Fiscalia General del Estado, y

CONSIDERANDO

I. Que el articulo 1° de la Constitucién Politica Ide Estados Unidos Mexicanos establece que todas la
autoridades, en el ambito de sus competenciagrtiknobligacion de promover, respetar, protegganantizar los
derechos humanos, de conformidad con los principiesuniversalidad, interdependencia, indivisibilids
progresividad, debiendo prevenir, investigar, sameni y reparar las violaciones a los derechos haman

II. Que en términos del articulo 21 de la Constituéléfitica de los Estados Unidos Mexicanos, la itigasién
de los delitos corresponde al Ministerio PUbliagigg tendra bajo su conduccion y mando a las alici

Ill. Que de conformidad con el articulo 95 de la Ctnstin Politica del Estado Libre y Soberano de Ryed
Ministerio Publico se organiza en una Fiscalia G&@nenisma que es un 6rgano publico autbnomo.

IV. Que segun lo dispuesto en el articulo 2° de la@eganica de la Fiscalia General del Estado,dermbe a
la Institucién del Ministerio Publico la persecutide los delitos del orden comin cometidos enretdgo del
Estado, la representacion de los intereses decladsal, la promocién de una pronta, completa ydidebnparticion
de justicia que abarque la reparacion del daficadauda proteccion de los derechos de las victyrtastigos, v el
respeto a los derechos humanos de todas las psrseter por la exacta observancia de las leyésteigs publico;
intervenir en los juicios que afecten a persongsianes la ley otorgue especial proteccion; y deatdisuciones
previstas en otras disposiciones legales.

VI. Que en términos de lo dispuesto por los articlbfraccion IV y 21 fraccion VIl de la Ley Organide la
Fiscalia General del Estado, es facultad del FiGealeral expedir disposiciones normativas, entes eirculares,
para el adecuado funcionamiento y desempefio dmidades administrativas que integran a la inséituc

VII. Que conforme al articulo 137 del Cédigo Nacior@Pdocedimientos Penales, la o el Agente del Minest
Publico y/o Fiscal Investigador, bajo su mas estriesponsabilidad, ordenard fundada y motivadamént
aplicacion de las medidas de proteccion idéneasdmuastime que el imputado representa un riesgmente a la
seguridad de la victima u ofendido.

VIIl. Que el articulo 7 de la Convencion de Belém do Paliga a los Estados partes a incluir de forma
inmediata procedimientos, mecanismos judicialesgyslacion encaminados a prevenir la impunidaduyendo
medidas para proteger a las mujeres de actos tmeia inminentes, mismo instrumento que es vintalgara el
Estado Mexicano de conformidad con el articulo d8% Constitucion Politica de los Estados Unidexiganos.

IX. Que de acuerdo con lo estipulado por el articdlde la Ley General de Acceso de las Mujeres avioea
Libre de Violencia, las 6rdenes de proteccién sefinilas como actos de proteccion y de urgenteagbn en
funcion del interés superior de la victima y sond@amentalmente precautorias y cautelares, las cuin
establecidas en el articulo 28 de la citada Legnmas que pueden ser:
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a. De emergencia: Desocupacion por el agresor, pmbibde acercarse, reingreso de la victima al démic
prohibicién de intimidacion;

b. Preventivas: Retencién y guarda de armas de fuegentario de muebles e inmuebles de propiedad npmu
uso y goce de bienes muebles para la victima, aaedomicilio comun, entrega de objetos de usec@wl y
documentos de identidad de la victima y de sus lejaijos, auxilio policiaco de reaccion inmediggxyicios re-
educativos integrales y gratuitos;

c. De naturaleza civil/familiar: Suspension del réginde visitas, prohibicion de enajenar bienes, poses
exclusiva de la victima del domicilio, embargo mnetiwo y obligacion alimentaria.

X. Que las 6rdenes de proteccion son una herranjigifdéca importante para salvaguardar la integrifisida y
psicolégica, asi como los intereses econdmicognnpaniales de las victimas.

XI. Que el presente Acuerdo tiene como finalidad thidad y certeza, a los y las del Agentes del §@rio
Publico y/o Fiscales Investigadores en las detexommes mediante las cuales dicten medidas decpiéteen
favor de las victimas u ofendidos.

XIl. Que con este ordenamiento se atiende a la medidern XVIlI de las “Medidas de Prevencién
establecidas en la resolucion emitida por la Sadeetde Gobernacion a través de la Comisién Nakipam
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mug(€ONAVIM), mediante la cual se determiné la ednisde la
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género géiastado de Puebla.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, he teaid@n expedir el siguiente:

ACUERDO A/024/2019 POR EL QUE SE EMITE EL MANUAL
PARA LA EVALUACION DE RIESGO Y REGISTRO
DE ORDENES DE PROTECCION

ARTICULO 1. Se emite el Manual para la Evaluacion de Riesgeegiftro de Ordenes de Proteccion,
ordenandose su aplicacidn y observancia por losagy Agentes del Ministerio Publico y/o Fiscales
Investigadores que inicien carpetas de investigan@a las que estén involucradas mujeres victimas de
violencia, en los siguientes términos:

MANUAL PARA LA,EVALUACION DE RIESGO Y REGISTRO
DE ORDENES DE PROTECCION

I. PRESENTACION.

La violencia por razon de género afecta a las ragjer lo largo de todo su ciclo de vida y constituye
obstaculo para el pleno desarrollo de las mujéagy,como ha sido evidenciado por la sociedad,@ViEstado y la
comunidad internacional. Dicha violencia adoptatipi@s formas, a saber: actos u omisiones destmadque
puedan causar o0 provocar la muerte o un dafio damserfito fisico, sexual, psicolégico o econdémicoapéas
mujeres, amenazas de tales actos, acoso, coacprdragion arbitraria de la liberta.

La violencia por razén de género contra la mujevesafectada y a menudo agravada por factoresraleiéi,
econdmicos, ideoldgicos, tecnoldgicos, politicegiosos, sociales y ambientales, como se pormattfiesto, entre
otras cosas, en los contextos del desplazamiemtmidracion, el aumento de la globalizacion dedetsvidades
econdmicas, en particular de las cadenas mundiglesuministro, la industria extractiva y la deslaeaion, la
militarizacion, la ocupacion extranjera, los carifis armados, el extremismo violento y el terrobism

La violencia por razon de género contra la mujerhién se ve afectada por las crisis politicas, @ices y
sociales, los disturbios, las emergencias huméastalos desastres naturales y la destruccién madagion de los
recursos naturalés.

4 Observacion General 35 emitida por el Comité CEDA¥frafo 14.
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El derecho de las mujeres a una vida libre de naidepor razén de género es indivisible e interddjgmte
respecto de otros derechos humanos, a saber:riechds a la vida, la salud, la libertad y la setadide la persona,
la igualdad y la misma proteccién en el seno dfatailia, la proteccion contra la tortura y otroattrs crueles,
inhumanos o degradantes y la libertad de expred@nirculacion, de participacion, de reunién yadeciacior?.

El articulo 7 de laConvencion de Belém do Paobliga a los estados partes a incluir de formaethata
procedimientos, mecanismos judiciales y legisla@doaminados a prevenir la impunidad, incluyendalidaes
para proteger a las mujeres de actos de violengiméentes.

En ese sentido, es un reto para las instituciofigicps que conforman al Estado, implementar pafitpublicas con
el fin de atender dicha problematica y evitar guégdlencia de género contra las mujeres siga leaeado.

De modo que, dentro de dichas acciones, encontraquélas que garanticen la seguridad y proteat@dlas
mujeres frente a la violencia, donde las 6rdenegrdeeccion constituyen un medio idéneo para frgnprevenir
conductas que atenten o pongan en riesgo la idesyffisica y la vida de las mujeres. Esto consitiyaas
recomendaciones emitidas por Comité para la Elioxmade la Discriminacion contra la Mujer, en sis@lyacion
General 35, el cual reiteré la obligacion de lasdss parte de “Proporcionar a las mujeres entuegtnes, entre
ellas residencias, centros de asilo y lugares agdn de libertad, medidas de proteccién y deyapn relacion
con la violencia por razén de génefo.”

Por tanto, la Fiscalia General del Estado a trale&das y los Agentes del Ministerio Publico tiere |
responsabilidad de hacer uso de las 6rdenes decgioh a favor de las mujeres que son victimasialencia
y que se encuentran en riesgo, por lo anteriornyeddin de evitar una revictimizacion es necesastablecer
de manera clara a través del presente Manualirlearhientos de actuacién de las y los servidorédigns de
la Institucién para la tramitacion, cumplimient@nérol y seguimiento de las 6rdenes de protecciaitigéas
en favor de las mujeres.

II. OBJETIVO GENERAL.

Contar con una herramienta metodoldgica que pemrniés y los servidores publicos garantizar eficazm la
proteccién de las mujeres y nifias que son victideagiolencia, a través de la evaluacion del riesgosiderando
los factores de vulnerabilidad en que se encuentren

ll. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

a) Realizar una valoracion del riesgo para emitir tdeD de Proteccion y la posibilidad de su cumplimide

b) Instrumentar, desde que se concede la Orden dedeioh, todas las acciones necesarias, para \arific
su cumplimiento garantizando que se priorice lausdgd e integridad personal de la victima directie las

victimas indirectas;

c) Supervisar el correcto cumplimiento de las Ordetedroteccion por medio de un sistema de control y
seguimiento; y

d) Alcanzar, mediante la tramitacion y el otorgamiesigdas Ordenes de Proteccion, que la benefidieciabre
la sensacion de seguridad frente a posibles amewazpresalias posteriores del agresor; valorahdesgo y los
factores de vulnerabilidad.

® Observacion General 35 emitida por el Comité CEDAWfrafo 15.
& Observacion General 35 emitida por el Comité CEDAWfrafo 31, inciso IV.
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Il. MARCO TEORICO Y NORMATIVO.
La Violencia de Género.

Al mismo tiempo, el fenédmeno social denominandolencia de Género nos remite a la existencia dea
forma de violencia especifica y particular contrad mujer, por el hecho de serlo, como lo expresa@imone de
Beauvoiren el afio de 1949, cuando plante6 en su estmdicé nace mujer, sino que te haces mujer; no se na
varoén, sino que te haces vafoha violencia que aun prevalece en nuestro pais snanifiesta de distintas maneras
y en distintos ambitos, es recurrente y sistemasieaejerce contra las mujeres, trasciende todadrdateras
relacionadas con condiciones econémicas, étnialteyales, de edad, territoriales u otras y ha sidola en alguna
de sus manifestaciones por toda mujer en algin mimnte su vida. La naturaleza universal no soéle s®nfiere
al hecho de estar presente en la mayoria de lasrasil sino porque ademas surge como patron cutjuease
aprende y se manifiesta en las relaciones humanas.

Sumariamente, para ONU-Mujeres, entidad de las ddasi Unidas, para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres, las medidas de qumidte constituyen recursos legales eficaces erdsss de
violencia doméstica, por lo que recomienda queEltados contemplen en sus legislaciones medidademés de
proteccién para las victimas de actos de violedomaésticd.

De igual forma, destacan el articulo 1 de la Carstin Politica de los Estados Unidos mexicanos@asio la
contribucién concreta en el marco juridico naciopata hacer frente a la violencia que viven lasenas, la
creacioén de la Ley General de Acceso de las Mugresa Vida Libre de Violencia del dia 1 de febrdec?007. De
acuerdo con esta legislacion, todas las medidaspaman de ella buscan garantizar la prevencidatelacion, la
sancion y la erradicacion de todos los tipos diewimia contra las mujeres durante su ciclo de yigdara promover
su desarrollo integral y su plena participaciéniaetas las esferas de su vida.

Ordenes de Proteccioén como estrategia para salvagdar la integridad de mujeres victimas de violencia

Asi, las 6rdenes de proteccién surgen a mediadbafte de 1979 en los Estados Unidos de América, se
introduce por primera vez esta herramienta juridiga present6 una solucion inmediata para las saijdctimas
de violencia en el ambito familiar.

Ahora bien, para Renato Sales Heredia, ex Procur@éoeral de Justicia del Estado de Campeche, en su
articulo denominadbLas 6rdenes de proteccion y la experiencia de gleimentacion en el Estado de Campéche
nos habla de un recurso importante con que cudmignlas victimas de violencia doméstica: Las érdede
proteccion. Refiere el autor que las medidas cangelutilizadas con éxito en otros paises y qudedes2007 se
recogen en la Ley General de Acceso de las Mujerasa Vida Libre de Violencia. Estas medidas budaan
proteccion de la victimé.

El Estado Mexicano esta obligado a garantizar anlgsres el derecho a una vida libre de violeraarazén de
haber ratificado una serie de instrumentos intéonates de proteccién para las mujeres, tales dar@mnvencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradéc&fiolencia Contra la mujer (Convencion de Belbm Para),
Convencidn sobre la Eliminacién de todas las foram®Piscriminacién contra la Mujer (CEDAW), entrgas,
éstos son obligatorios y adquieren rango Constitiatidespués de la reforma en materia de derecimartos de
junio de 2011, por lo que se adquiere el compromésproteger a las mujeres de los actos de vi@enctsu contra,
contrayendo el deber de prevenir, atender, sancioaaadicar dicha violencia, esto bajo la épticaplicacion del
principio pro persona.

De modo que, la proteccidon es un derecho de lamdctlirecta e indirecta. La violencia cometida cardas
mujeres es siempre una violacion grave de derduolmsinos. La razon de ser de la orden de protecesite en el

7 https://www.unwomen.org .
8 hitps://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/iguaddiros/documento/2016-12/L asMujeresAtravesDelDeoPenal.pdf
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objetivo fundamental de proteger la integridad alevittima y de la familia frente a la o el agressi como la
proteccién de victimas indirectas.

De esta manera, se deben tomar en cuenta losposgoara la aplicacion de las 6rdenes de proteccié
destacando los siguientes:

Proteccion a la victima de violencia y victimasiiedtas. La proteccion es un derecho de la victymas
victimas indirectas. La violencia cometida con&miinujeres es siempre una violacién grave de desdumanos.

Aplicacion General. El personal responsable y arédad competente deben utilizar una Orden deeBedin
siempre que la consideren necesaria para asegurgroteccion de la victima y victimas indirectasn c
independencia de que el supuesto de violenciaesittivo de delito.

Urgencia. Las Ordenes de Proteccion deben aplicrsmanera urgente ya que involucran cuestionatesit
para las personas afectadas. Sin menoscabo delakas garantias procesales ni del principio dpgraionalidad.
Debe articularse un procedimiento lo suficientemerdpido para conseguir la verificacion judicial e
circunstancias de hecho partiendo de la declarat@da victima.

Simplicidad. Las mujeres victimas de violencia ageaeceder a las Ordenes de Proteccion a travésodesps
sencillos, con informacién clara y precisa, queeaneren costos.

Integralidad. Las 6rdenes deben cubrir todas laegidades de seguridad y de proteccion de lasmésti
afectadas, asegurando el acceso a los recursasanesepara garantizar la debida proteccion.

En este sentido, las Ordenes de Proteccion tiesesiduientes caracteristicas:

Personalisimas e intransferibles son aplicadadapautoridad correspondiente a quien ha sufridarelgorma
de violencia sea de manera directa o indirecta;

Inmediatas deben ser evaluadas, otorgadas y cuenhgias después de que las autoridades competentss
conocimiento del hecho de violencia o del riesgeligro inminente que puede generar un dafio;

Temporales tienen una duracion, por lo que es iseprdible que las autoridades estén constantendamigo
seguimiento y vigilando el cabal cumplimiento de dadenes otorgadas, a fin de verificar si pergbtéesgo o el
peligro que las origind y de ser asi solicitar nonava orden; y

No causan estado sobre los bienes o derechos gerlmas probables responsables o infractoraszén de
que son medidas temporales, y precautorias y caesel

El objetivo prioritario de la Orden de Proteccion

La victima y su familia deben recuperar la sensacdié seguridad, frente a posibles amenazas o aipses
posteriores del agresor. Por ese motivo, en losiesips de violencia, el acceso a una orden decgiote se
constituye en un derecho fundamental de la victpoa,estar en peligro su vida, la de sus hijos gddamiliares
por consanguinidad o afinidad.

Estas medidas son de gran importancia para gaaafdizeguridad y proteccion de las victimas, asiacde las
victimas indirectas que puedan verse afectadasapcomision de hechos o conductas constitutivasrddelito.
Pero ademas de contar con medidas de proteccién [ga& mujeres victimas de violencia, también ess@io que
estas medidas se extiendan a familiares o testigos.

9 2 Véase Comision Interamericana de Mujeres, Inéolamisférico, Mecanismo de seguimiento ConvenBiéém do Para (MESECVI),
Venezuela, 2008.
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V. MARCO INTERNACIONAL Y NACIONAL.

Marco Internacional.

En efecto, entre los tratados internacionales gbem considerarse, se observan los siguientes:
Carta de la Organizacioén de las Naciones Unidas.

Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Declaracion Americana de los Derechos y Deberebldeibre.

Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencian€a la Mujer.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Deeedt los Pueblos Indigenas.
Declaracion Americana sobre los Derechos de loblBsiéndigenas.

Declaracion sobre los Derechos de las Personasrieeientes a Minorias Nacionales o Etnicas, Redagio
y Linglisticas.

Declaracion sobre los Principios Fundamentalesidécia para Victimas de Delitos y de Abuso de Pode
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sacjateulturales.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancigriaradicar la Violencia contra la Mujer (Conventide
Belém do Para).

Convencion sobre la Eliminacién de Todas las ForeaBiscriminacion Contra la Mujer (CEDAW).
Convencidn sobre los Derechos de las Personasisoafdacidad.
Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

De los instrumentos internacionales referidos etieespecial relevancia la Convencion sobre la Banidn de
Todas las Formas de Discriminacion contra la Mgjetf€EDAW” (1979) y la Convencién Interamericanaga
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia cotarMujer “Convencion Belém do Para (1994)”. Eraddtima, se
establece el derecho de todas las mujeres a umalibi® de violencia, tanto en el ambito publicancoen el
privado. Asi, como la implementacién de medidasatdcter especial, de tipo judicial, para protegkxs mujeres
de los actos de violencia, ya que son éstas lapupien significar el cese inmediato o la prevend® agresiones,
gue, en casos severos, garantizaran incluso lavéwgecia de las mujeres que viven violencia.

Marco Nacional.
El articulo 1° de la Constitucién Politica de Ia$dEos Unidos Mexicanos establece en sus dos pemparrafos:

“En los Estados Unidos Mexicanos todas las persgnaaran de los derechos humanos reconocidos &n est
Constitucion y en los tratados internacionalesodegue el Estado Mexicano sea parte, asi comosdgalantias
para su proteccién, cuyo ejercicio no podra regitise ni suspenderse, salvo en los casos y bajeoladiciones
gue esta Constitucién establece.
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Las normas relativas a los derechos humanos sprietgran de conformidad con esta Constituciénrylos
tratados internacionales de la materia favoreciemdimdo tiempo a las personas la proteccion madam

De lo anterior, se advierte que el derecho humantas mujeres por parte del Estado Mexicano seeaieu
garantizado en los instrumentos internacionalesMgaco ha firmado vy ratificado.

Asimismo, forman el marco nacional las siguien@snas:

Ley General para la Igualdad entre Hombres y Majere

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Videeldle Violencia (LAMVLYV).
Ley General de Victimas.

Ley General de los Derechos de las Nifias, Niflodglescentes.
Ley General de Derechos Linglisticos de los Pudhltigenas.
Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales (CNPP).

Es de resaltarse que el Articulo 4° de la Ley Gard® Acceso de las Mujeres a una Vida Libre ddeviida, se
establecen como principios rectores para el aaesodas las mujeres a una vida libre de violenajae deben ser
observados en la elaboracion y ejecucion de ldigad publicas federales y locales - los sigunte

La igualdad juridica entre la mujer y el hombre;
El respeto a la dignidad humana de las mujeres;
La no discriminacion; y

La libertad de las mujeres.

Asi como los principios y modalidades para garantsu acceso a una vida libre de violencia queréea su
desarrollo y bienestar conforme a los principiosgimldad y de no discriminacién, para garantiaagdémocracia,
el desarrollo integral y sustentable que fortalelecasoberania y el régimen democrético establec&toda
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexisan

La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Mita de Violencia, se conforma por los siguiep@stulados:

a. Permite la instrumentacion, en el marco legislatirderno, de normas internacionales relativas
especificamente a los derechos humanos de lasesugar particular la Convencién Belém do ParaGHBRAW.

b. Su finalidad es la prevencion, sancion y erradérade la Violencia contra la Mujer.

c. Atiende a las desiguales relaciones de poder éoimbres y mujeres. Hace especial énfasis en ladgtia
juridica —la cual debe ser no sélo formal sino teimbmaterial—, el respeto a la dignidad de las negjela no
discriminacion y la libertad.

d. Define la Violencia contra las Mujeres como: “Cuaég accidon u omisién, basada en su género, qumalese
dafio o sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonetondémico, sexual o la muerte tanto en el angrit@do como
en el publico”.

e. Se considera victima a toda mujer a quien se ligén€ualquier tipo de violencia. Ello implica gse calidad
de victima no depende de su participacion en piotedto o proceso alguno. Por lo que sus derechdeben ser
garantizados con independencia de que realice dnmdenuncia alguna.
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f. Se considera agresor la persona que inflige cualdipio de violencia contra las mujeres. Lo queosepque
la “persona agresora” puede ser hombre o mujer.

g. Se describe como perspectiva de género una visiémppmueve la eliminacion de las causas de oprel&6
género en contra de las mujeres.

h. El empoderamiento de las mujeres tiene como fiadlicel alcance de un estadio de conciencia,
autodeterminacién y autonomia dentro de un marowdgatico.

i. Los tipos de violencia contra la mujer son: fisgatrimonial, econémica, sexual y cualquier otra.
j- Las modalidades de violencia son: familiar, labgrdbcente, en la comunidad e institucional.

k. Se define la violencia feminicida como “la formarera de violencia de género contra las mujeresta E
descripcion en la ley NO equivale a la tipificacidel delito, por lo que se hace una remision aic@ap 325)
Cédigo Penal Federal.

I. La Alerta de Violencia de Género se establece comacherramienta de reaccién ante la violencia fiemia.
Su objetivo es garantizar la seguridad de las resjegl cese de la violencia y la eliminacion deigieddades
producidas por la legislacién. Se emite bajo lgsishtes circunstancias: |I. Por delitos de ordenltocontra la
vida, la libertad, la integridad y la seguridadlae mujeres (por reclamo social); 1. Exista unaagy comparado;
[ll. Por solicitud de ONG’s u organismos internamites.

m.Establece los criterios y lineamientos para la gitema las mujeres victimas de violencia.
V. ORDENES DE PROTECCION EN EL MARCO NORMATIVO.

De acuerdo con el articulo 27 de la Ley Generalclgeso de las Mujeres a una Vida Libre de Violenlza
Ordenes de Proteccion son definidas como actosratecgion y de urgente aplicacion en funcion dédriss
superior de la victima y son fundamentalmente ptecas y cautelares.

Segun la misma Ley, en su articulo 28, las Orddadaroteccion pueden ser:

De emergencia: Desocupacion por el agresor, pbibide acercarse, reingreso de la victima al dboic
prohibicién de intimidacion;

Preventivas: Retencién y guarda de armas de fuegentario de muebles e inmuebles de propiedad npuoso
y goce de bienes muebles para la victima, accespmicilio comun, entrega de objetos de uso petspna
documentos de identidad de la victima y de sus lgjaijos, auxilio policiaco de reaccidn inmediagryicios re-
educativos integrales y gratuitos; y

De naturaleza civil/familiar: Suspension del régimge visitas, prohibicion de enajenar bienes, poses
exclusiva de la victima del domicilio, embargo mnetiwo y obligacion alimentaria.

El articulo 137 del Cédigo Nacional de ProcedinoerRenales dispone lo siguiente:
“Articulo 137. Medidas de proteccién.

El Ministerio Publico, bajo su mas estricta respdnilidad, ordenara fundada y motivadamente la agiin de
las medidas de proteccion idéneas cuando estimelguegputado representa un riesgo inminente enraaid la
seguridad de la victima u ofendido. Son medidgsrdieccidn las siguientes:

I. Prohibicién de acercarse o comunicarse con lamdcti ofendido;
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Il. Limitacién para asistir o acercarse al domicilold victima u ofendido o al lugar donde se engeent
lll. Separacién inmediata del domicilio;

IV. La entrega inmediata de objetos de uso persodatymentos de identidad de la victima que tuvierale
posesion el probable responsable;

V. La prohibicién de realizar conductas de intimidacio molestia a la victima u ofendido o a personas
relacionados con ellos;

VI. Vigilancia en el domicilio de la victima u ofendid
VII. Proteccién policial de la victima u ofendido;

VIII.  Auxilio inmediato por integrantes de institucionggliciales, al domicilio en donde se localice o se
encuentre la victima u ofendido en el momento dieiwlo;

IX. Traslado de la victima u ofendido a refugios ®ednes temporales, asi como de sus descendientes; y
X. El reingreso de la victima u ofendido a su donaiciina vez que se salvaguarde su seguridad.

Dentro de los cinco dias siguientes a la imposidétas medidas de proteccion previstas en lasifnaes |, Il
y lll debera celebrarse audiencia en la que el paeiza cancelarlas, o bien, ratificarlas o modifasa mediante la
imposicién de las medidas cautelares corresporatient

En caso de incumplimiento de las medidas de pridtecel Ministerio Pablico podra imponer algunalde
medidas de apremio previstas en este Caodigo.

En la aplicacién de estas medidas tratandose desdpbr razén de género, se aplicaran de manetatstia la
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Videeldle Violencia.”

Ademas, el Estado de Puebla cuenta con su la pteyigpara el Acceso de las Mujeres a una Vida Ldwe
Violencia del Estado de Puebla, lo cual destacateiés por armonizar la legislacién local al ambéderal y, por
supuesto, a los derechos humanos que inciden deradransversal a las actividades gubernamentaes p
alcanzar la homologacion en los procesos admitiigtgay judiciales con el fin de garantizar el ddre que tienen
las mujeres a una vida libre de violencia.

Finalmente, no siendo el Gnico ordenamiento, yasgueuenta con la Ley de los Derechos de las NNiaes y
Adolescentes del Estado de Puebla, la Ley de losddes, Cultura y Desarrollo de los Pueblos y Cadades
Indigenas del Estado de Puebla, y la Ley parai@dgd entre Mujeres y Hombres del Estado de Puebla

VI. PROTOCOLO PARA LA EMISION DE ORDENES DE PROTECC ION DE MUJERES Y NINAS
VICTIMAS DE VIOLENCIA DEL ESTADO.

El presente Manual es una guia practica del Priotquara la Emision de Ordenes de Proteccion de tdsijg
Nifias Victimas de Violencia del Estado e incordogaprincipios de actuacién, y el procedimient@eguir en cada
una de las hipdtesis que plantea el articulo 18Zddigo Nacional de Procedimientos Penales, erid@h con los
diversos 27 y 28 de Ley General de Acceso a lagidsja una Vida Libre de Violencia.

Las o los Agentes del Ministerio Publico que emidenes de Proteccion deberan tomar en considardci
El riesgo o peligro existente; Il. La seguridadaeictima, y lll. Los elementos con que se cuel@eonformidad
con lo que dispone el articulo 31 de la Ley Genggahcceso de las Mujeres a una Vida Libre de Vike
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VIl. LINEAMIENTOS DE ATENCION INTEGRAL PARA LA TRAM  ITACION, CUMPLIMIENTO,
CONTROL Y SEGUIMIENTO.

PRIMERO. En términos de lo dispuesto por el articulo 1°.ladeey General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia, las dependencias y entagade la Administracién Piblica Federal, Estatalnidipal que
conozcan de hechos de Violencia contra las Mujes&n obligadas a salvaguardar la vida e integipeasonal de
las mujeres victimas de violencia, por lo que d@b&oordinarse con las autoridades competentescpasadizarlas
a la Agencia del Ministerio Publico mas cercanaem, la medida de lo posible, proporcionarles infaidm
necesaria respecto a las medidas de proteccién.

SEGUNDQO. El personal que labora en la Fiscalia GeneraEdtdo y que brinda atencién a mujeres victimas
de delito, deberan hacer de su conocimiento lagr@slde Proteccion que prevén las leyes en su favoérminos
de las disposiciones legales antes mencionadaspeajue se tenga el temor fundado de que lasnastpresentan
alguna situacion de violencia.

TERCERO. Todas las medidas tendentes a proteger a la meijdeben realizar sin discriminacién alguna, no
influira el lenguaje, vestimenta, condicién societonémica, edad, ocupacion, instruccion escolafepencia
sexual, entre otros supuestos.

CUARTO. La victima de violencia, una vez formulada su aerpodra solicitar de forma verbal o escrita las
Ordenes de Proteccion a que se refiere el artit8fo Codigo Nacional de Procedimientos Penales ydéosas
ordenamientos aplicables. En casos excepcionakastey una inminente situacidon de riesgo, valoradagas la
autoridad, podré solicitarla cualquier persona mbre de ésta, o bien, bajo su méas estricta respitidsd podra
ordenarla de oficio.

QUINTO. En caso de que la solicitud sea verbal, al raakzéa entrevista de la victima se debera obterser |
datos necesarios para valorar no sélo el riesgeligrp existente, sino la informacion relevantelaleondicion de
la victima y el agresor. Por lo que en la entravidg la victima se obtendra la informacion quersessaria para
emitirla. Si la autoridad ministerial detecta ongeconocimiento de la existencia de factores dsyoieo peligro
hacia la victima, de forma oficiosa emitira la ntkedde proteccion que garantice la protecciéon deéoschos de la
victima, su seguridad e integridad.

SEXTO. Las y los Agentes del Ministerio Publico realizagd andlisis de los hechos, considerando pardeello
evaluacion de riesgos de conformidad con el Prédopara la Emision de Ordenes de Proteccion de idsijg
Nifias Victimas de Violencia del Estado de Puetdacamo observard el riesgo o peligro existentenmique debe
ser incluyente considerando cada caso en partj@taando un trato diferenciado, tomando en cuadimas: la
necesidad, idoneidad y proporcionalidad de la neegidocediendo a emitirla en un término no mayqravisto en
la parte final del articulo 28 de Ley General dedsp a las Mujeres a una Vida Libre de Violencracigando la
temporalidad de la medida, para lo cual obsenar®dtma mas protectora que beneficie a la victpniadipio pro
persona), conforme a lo sefialado en los articus@sCbdigo Nacional de Procedimientos Penales; 20 ge la
Ley General de Acceso a las Mujeres a una Videeldler Violenciay 40 de su Reglamento.

SEPTIMO. Si la victima fuera nifia, nifio o adolescente debbservarse lo previsto en los articulos 1y 4° de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mamos; los numerales 3 apartados 1, 2, y 3 de tevedaion
sobre los Derechos del Nifio; articulo 19 de la @aoidon Americana sobre Derechos Humanos; numexdlgs
XII Directrices sobre la Justicia en Asuntos Congartes a los Nifios Victimas y Testigos de Delig@Zsal 88 de la
Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Astelates; 109 pendltimo parrafo del Codigo Naciatel
Procedimientos Penales; y como instrumento orientachas no vinculante, el Protocolo de Actuaciopasa
quienes Imparten Justicia en Casos que involucidasNNifios y Adolescenteasi como el articulo 34 de la Ley
General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libreidiencia, dando intervencion a la brevedad artec&®aduria
de Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios yiesdentes y a la Direccidn de Asistencia JuridelaSistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estdé Pueblapara salvaguardar integridad fisica y psicologec,
como para representacion legal, acompafiamient@gaby en su caso asesoria juridica.
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OCTAVO. Para el caso que la medida u orden de protecaitadd sea alguna de las previstas en las fracione
I, II, 1 del articulo 137 del Cédigo Nacional dRrocedimientos Penales, en relacion con el art2@lfracciones |
y Il de Ley General de Acceso a las Mujeres a uitta \Libre de Violencia, una vez notificada al invgado,
dentro de los cinco dias siguientes a la imposidiéfa medida, el o la Agente del Ministerio Publitebera pedir
audiencia de control previo, en la que solicitaradtificacién de la o las medidas de protecciénlicitud que
debera realizarse en términos del Cédigo adjetivtadnateria y de conformidad con el Protocolo pefamision
de Ordenes de Proteccion de Mujeres y Nifias VistideaViolencia del Estado de Puebla.

Cuando se trate de la medida de proteccion estdalen la fraccion IV del citado articulo 137 deddijo
Nacional de Procedimientos Penales, se ordenardoguelementos policiales que prestan el auxikalicen la
notificacién correspondiente y asociados de laimgtse constituiran al domicilio en el que se loeal sus
pertenencias y/o documentos personales, tanto dietima como de sus hijas e hijos, previa autcitra de la
persona que se encuentre en el domicilio, se adlilpb siguiente: a) se solicitara la entrega dsunh@ntos y/o
pertenencias, para lo cual llenaran los formatopeftenencias y/u objetos correspondientes. gvamntara el acta
circunstanciada de la diligencia, tal como lo dstada el Protocolo correspondiente.

En relacién con la fraccion V del mencionado afltici37 del Cédigo adjetivo de la materia, se debera
dictar la orden y pedir el auxilio de los elementmdiciales para notificar al agresor sobre la fs@ion
contenida en la orden.

Por lo que hace a la ejecucién de las medidas anaecen referencia las fracciones VI, VII y VIII daismo
articulo 137 en cita, el o la Agente del MinisteRdblico que conozca del asunto, deberad enviafooficla
institucion policial que corresponda, establecierdoel mismo, de manera clara, la solicitud quéossula en
términos de la medida decretada, solicitando addenasan proporcionados los datos de los elem@utiisales
que cumpliran con la medida y la manera como séeimgntara.

En cuanto a las fracciones IX y X del mismo artcliB7 multicitado, los y las Agentes del Ministeliablico
que dicte la orden, establecera contacto con al deeatencion a victimas de la Fiscalia GenerakEdildo, para
que se preste el auxilio que se solicita paramiptimiento de la medida.

En todos los casos debera cumplirse con las ddposs contenidas en el Codigo Nacional de Prodedins
Penales sobre el particular.

NOVENO. Las notificaciones de las medidas u 6rdenes degxridin se realizaran en términos de lo previsto en
el articulo 82 del Cédigo Nacional de ProcedimisRenales’

10 Articulo 82. Formas de notificacion

Las notificaciones se practicaran personalmentdjgia, estrado o boletin judicial segun corresfzop por edictos:

I. Personalmente podran ser:

a) En Audiencia;

b) Por alguno de los medios tecnoldgicos sefialpdosl interesado o su representante legal;

c) En las instalaciones del Organo jurisdiccional;

d) En el domicilio que éste establezca para tatefe.as realizadas en domicilio se haran de cariftad con las reglas siguientes:

1) El notificador debera cerciorarse de que seato®l domicilio sefialado. Acto seguido, se regéeld presencia del interesado o su
representante legal. Una vez que cualquiera de siohaya identificado, le entregarad copia del aut® resolucion que deba notificarse y
recabara su firma, asentando los datos del doconaéiatal con el que se identifigue. Asimismo, sberan asentar en el acta de notificacion,
los datos de identificacion del servidor publice da practique;

2) De no encontrarse el interesado o su reprederiegal en la primera notificacion, el notificadimjara citatorio con cualquier persona que se
encuentre en el domicilio, para que el interesafiere a una hora fija del dia habil siguiente.aSpdrsona a quien haya de notificarse no
atendiere el citatorio, la notificacién se enteddsmn cualquier persona que se encuentre en el danea que se realice la diligencia y, de
negarse ésta a recibirla o en caso de encontremselo el domicilio, se realizara por instructivecse fijara en un lugar visible del domicilio; y
3) En todos los casos debera levantarse acta stenmiada de la diligencia que se practique;

II. Lista, Estrado o Boletin Judicial segin corasga; y

Il. Por edictos, cuando se desconozca la identaddmicilio del interesado, en cuyo caso se pakdigpor una sola ocasion en el medio de
publicacion oficial de la Federacion o de las Eadies federativas y en un periddico de circulaci@ciamal, los cuales deberan contener un
resumen de la resolucion que deba notificarse.

Las notificaciones previstas en la fraccion | die esticulo surtiran efectos al dia siguiente ea loubieren sido practicadas y las efectuadas en
las fracciones Il y Ill surtiran efectos el diawsante de su publicacién.
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DECIMO. Se podra prorrogar la medida por 30 dias mas,cderdo con lo previsto en el articulo 139
Coédigo Nacional de Procedimientos Penales. Asi c@mopodran dictar nuevas 6rdenes o medidas de
proteccion hasta que cese el riesgo hacia la véctiudicializada la carpeta de investigacion lasmmas sean
sustituidas por medidas cautelares.

VIIl. REGISTRO, CUMPLIMIENTO, CONTROL Y SEGUIMIENTO

De todas y cada una de las medidas u 6rdenes tegdin dictadas se llevara el debido registroa pacual se
iniciard un expedientillo relacionado directamerta la Carpeta de Investigacion en la que se sbleimedida de
proteccion y se proporcionaran los datos requemadoa alimentar el Banco Nacional de Datos e Inémitm sobre
casos de Violencia contra las mujeres, enlazadavag del sistema local CEDA.

Para el cumplimiento de las medida y 6rdenes dequin, los y las Agentes del Ministerio PUbliadpan el
auxilio de la Secretaria de Seguridad Publica deddo, en términos de lo que disponen los articLilp<iO de la
Ley General de Acceso de las Mujeres a una VidaeLide Violencia; 1 y 3 de la Ley Organica de lac&iia
General del Estado y el Convenio Marco de Colaké@nadnterinstitucional para establecer Mecanismes d
Proteccién a Victimas de Violencia y salvaguardarrgegridad, celebrado entre la Fiscalia y lar&acia de
Seguridad Publica del Estado de fecha 26 de abrid16, mismo que tiene por objetivo generallgstar las
bases y mecanismos de colaboracion para el regirmucion y seguimiento de las 6rdenes de pridie@mitidas
por la o el Agente del Ministerio Publico en fada una mujer, nifia y/o adolescente, victima deewizh, a fin de
salvaguardar su integridad.

Cuando los elementos de la Secretaria de SeguRdhtica no estén en condiciones de brindar el @poy
solicitado, se solicitara a la o el Titular de lgefscia Estatal de Investigacion, para que ordemmeritos a su
mando, procedan a la notificacion de la orden déepcidn al agresor.

En el marco de la atencién a la Alerta de Violend& Género contra las Mujeres, debera brindarse la
informacion y la capacitacion necesaria a las a@dades Municipales, respecto a las medidas de quidte el
Protocolo respectivo y el presente Manual, pareargaar un eficaz cumplimiento y pronto auxilidaavictima a
cuyo favor se haya emitido la medida.

El o la Agente del Ministerio Publico, sera quied seguimiento por conducto de sus auxiliares, @asioc
mediante llamadas telefonicas a la victima, pasgegliimiento de la Orden de Proteccion correspatalie

El objetivo del seguimiento de la orden de prot@et@s garantizar el cumplimiento y la seguridatadédctima,
asi como determinar si subsiste el riesgo parayéstasu caso continle con la proteccion, se apg#iéenueve o
se concluya la misma.

Para lograr y mantener resultados de la tramitac@mplimiento, asi como el control y seguimient lds
ordenes de proteccién, se procurara contar cosigogentes recursos minimos:

a. En primer lugar, la intervencién de una psicéloge go necesariamente sea perito, a fin de quesimanse
encargue de aplicar la Valoracion de la Escala igsg® (conforme al Protocolo para la Emision deees de
Proteccién de Mujeres y Nifias Victimas de Violeréh Estado de Puebla), que permitira al Minist&idlico
tener un dato de prueba que auxilie a éste patardiac medida de proteccién idénea, pertinenteficisate que
garantice la seguridad de la victima.

b. En segundo lugar, el marco del Convenio de Cotadidn Interinstitucional para establecer Mecaniso®s
Proteccién a Victimas de Violencia y salvaguardeingegridad, celebrado entre la Fiscalia Genelal §ecretaria
de Seguridad Publica de fecha 26 de abril del 264 8equiere una patrulla con elementos necesaridisposicion
de las unidades de delitos sexuales, violencialitaryi delitos de género, para que tan pronto sie2eda medida u
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orden de proteccién, la misma sea notificada aréwedalad y ello permita brindarle atencién prioiétaa las
victimas que requiere de este tipo de herramienidi¢a, generando una seguridad de protecciondratee

c. En tercer lugar, se requiere una unidad o areaedaimsiento y cumplimiento de medidas u érdenes de
proteccion, con personal suficiente que fisicaméemga contacto con las victimas a quienes leslittada una
medida de proteccion, a fin de garantizar el cumigito de las mismas y en caso contrario notificalMinisterio
Publico para que dicte otra medida de proteccidrgaiantice la seguridad de la victima y haga efecibs
apercibimientos correspondientes.

d. Es pertinente y necesario crear instrumentos pardirnta satisfaccion de las usuarias en la soticitu
tramitacion, cumplimiento y seguimiento de las @eke de Proteccion. Asi como, fortalecer y visibilizos
mecanismos de control interno que permitan a laniesinterponer quejas y denuncias sobre el ackegligente u
omiso del personal y las autoridades.

IX. LA COORDINACION DE AUTORIDADES ESTATALES Y MUNI CIPALES EN LA
ATENCION DE MUJERES Y NINAS VICTIMAS DE VIOLENCIA T RAS LA EMISION DE UNA
ORDEN DE PROTECCION.

La Ley para el Acceso de las Mujeres a una Vidael.ite Violencia del Estado de Puebla establece la
conformacion de un Sistema Estatal para Prevetender, Sancionar y Erradicar la Violencia cordiaMujeres.

El mismo ordenamiento legal enumera, en su arti8@lolas materias de coordinacion entre el Estatiis y
Municipios, y entre ella, se encuentran las acdooenjuntas para la atencion y proteccion de lagenes
ofendidas con violencia de conformidad con lasalisfiones legales e instrumentos juridicos cornedigntes.

En términos del articulo 42 de la Ley para el Aocés las Mujeres a una Vida Libre de Violencia Esiado
de Puebla, a la Secretaria de Seguridad Publicartesponde capacitar al personal de los diferentegos de
policias para atender los casos de violencia ctéedrenujeres; tomar medidas y realizar las acciopessarias, en
coordinacion con las demas autoridades, para acahpbjeto previsto en el mencionado ordenamikagal.

En el interior del Estado, resulta frecuente que an delito que involucra violencia de géneroremstlos la
violencia familiar, el abuso sexual, la violaciénbien lesiones o cualquier otro con caractesistite violencia de
género, la ciudadania tenga el primer contacto laopolicia municipal, pues usualmente son los prase
respondientes y deben ejecutar una serie de asgidependiendo del delito, como entrevistas, acathento
del lugar de los hechos, preservacion de las ewidgnprocurar la proteccion y atencion médica dliate a los
involucrados, y otras encaminadas a la eficienaificacia de la procuracién y administracion ddigies por lo
anterior es prioritario que las personas integeamte las corporaciones policiales, incluidas lasiaipales,
cuenten con la capacitacién para que sean sensibtema de la violencia contra las mujeres y ardéaciones
asimeétricas existentes entre hombres y mujeres Estado, y en consecuencia de esa sensibilizan@actien
basadas en estereotipos de género que puedan @réavoevictimizacién de la mujer o nifia.

Con la finalidad de llevar a cabo el procedimiedtallado en el rubroREGISTRO, CUMPLIMIENTO,
CONTROL Y SEGUIMIENTO, tmavés del presente manual se prevé que las dad@s municipales, actien de
manera mas efectiva en la atenciéon de mujeresag niilblentadas, para que ademas de su primeraentaén en
la presentacion de la victima ante la autoridadst@rial mas cercana a efecto de que quede registrbecho,
pudieran tener una segunda intervenciéon cuandituacion amerite que un o una Agente del MinistBrblico
dicte alguna orden de proteccion en favor de msjeraifias, conforme se describen en el Protocala lsa
Emision de Ordenes de Proteccion de Mujeres y NWigtimas de Violencia del Estado de Pueplaon
fundamento en las y@feridas Leyes de Acceso a las Mujeres a Una Villige de Violencia , tanto la General
como la particular del Estado de Puebla, asi cam&l €6digo Nacional de Procedimientos Penales.
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Es asi que, cuando las y los Agentes del Ministediolico, dicten una orden de proteccion en faeomdjeres
o niflas lo haran saber a las autoridades de sedupdblica municipal, por escrito, y sin dilaci@nviado el
oficio correspondiente, a través de los correostr@ricos o los medios oficiales que se implemeptaa este fin,
con copia a la Secretaria de Seguridad Publicadtsta

Una vez que las autoridades de seguridad publicacipal tengan conocimiento de las orden de pratecc
asignaran elementos policiales para realizar ldicextion de la misma, conforme se describa erfielooen que
asi lo requiera el o la Agente del Ministerio Pébly tendran una segunda intervencién para la sigperue la
orden de proteccidn en favor de las mujeres o m&as) competencia municipal se esté cumpliendo.

X. CARACTERISTICAS EN LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA QUE INCIDEN EN LA
COORDINACION DE AUTORIDADES PARA LA EMISION, EJECUC ION Y SEGUIMIENTO DE
ORDENES DE PROTECCION EN FAVOR DE MUJERES O NINAS.

El Estado de Puebla se divide en Regiones Socideuoas, con elementos comunes de tipo geografico,
histérico, cultural, econémico y politico, las cgeeidentifican como:

Region | Sierra Norte,

Regién Il Sierra Nororiental,

Region Il Serdan,

Regién IV Angelépoalis,

Region V Valle de Atlixco y Matamoros,
Regién VI Mixteca, y

Region VII Tehuacan y Sierra Negra.

En ellas se encuentran Municipios Urbanos y MurasifRurales los cuales, para efectos de la implengm
del presente manual, debe darseles un trato difergm que el desarrollo de los servicios publigoda
infraestructura del gobierno municipal del queraget incidirdn de forma directa en la actuaciésue servidores y
en la vinculacion que estos tengan con las audeslestatales en la emision, registro y seguimidatas drdenes
de Proteccidn, objeto del presente manual.

De igual forma, es necesario que estas accione$sdelerno Estatal en coordinacién con las autosdad
municipales en la emisién de 6rdenes de protec@@iendan a la poblacion de cada municipio con logeb
indigenas, estableciendo una atencion caracterfgadal reconocimiento a la condicion de vulneidbd en que se
encuentran las mujeres indigenas.

Para lo cual y como parte de la implementacionstke anual, las autoridades municipales y estatabdizaran
las acciones coordinadas necesarias para promosgticar la capacitacion y sensibilizacion de latoadades
indigenas en los contenidos de la legislacion aple en materia de Ordenes de Proteccion que skejhdo
mencionada, Protocolo para la Emision de OrdeneRrdteccion de Mujeres y Nifias Victimas de Violandel
Estado de Pueblael presente Manual.

Lo anterior, se asentara en un “Programa de cap#®mit para autoridades de comunidades indigenas” qu
contemple la identificacion de dichas comunidadasnicipio al que pertenezcan, institucion que ltéva cabo la
capacitacion, desarrollo tematico, lengua en lasguiéevara a cabo y calendarizacion por mes gaggplicacion.
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Asimismo, sera necesario que se sensibilice y pacite para que en los Municipios del Estado qogae la
infraestructura y capacidad suficiente, se conforn@s UNIDADES MUNICIPALES DE ATENCION A
MUJERES VICTIMAS (UDAIM), con el objeto de que seéstas las que coordinen las actividades en larimate
sean las que apoyen al REGISTRO, CUMPLIMIENTO, C®OL Y SEGUIMIENTO de las Ordenes de
Proteccidn, en sus demarcaciones territorialeespacial en aquellos en los que fue declaradaeida®lie Género.

XI. ESQUEMAS Y GRAFICAS.

Se adjuntan esquemas y graficas para una mejorreasipn del presente instrumento. (ANEXO 1)

DIAGRAMA DE FLUJO DE MEDIDA DE PROTECCION |
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] T proteccion.
Paso | ARTICULO 137 CNPP I
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L Fraccion Il
o - PERSONALMENTE
MP genera solicitud de la —
I Fraccién 111 | __| ASOCIADO DE POLICIA

medida de proteccion

ESTATAL, SE AGOTA EN EL
MOMENTO DE NOTIFICAR

(NGO REQUIERE SEGUIMIENTO]

| Fraccion IV
MP de mesa de

medidas de J | Fraccion V 3
proteccion, Inicia L,

) ; io CUMPLIMIENTO ¥
expedientillo, dicta y Sossd SEGUIMIENTO POR
notifica medida | Fraccidn VII | | coNDUCTO DE POLICIA
= ESTATAL
Fraccion VI
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[ CUMPLIMIENTO EN EL MOMENTO POR
MINIOSTERIO PUBLICO Y POLICIA ESTATAL

Fraccion X

XIl. DIRECTORIO Y LIGA DE ACCESO A SU PERMANENTE AC TUALIZACION.

Se adjunta un directorio con las instituciones lnex@das en el cumplimiento del presente instrumesn la
siguiente liga de acceso para conocer actualizasiddANEXO 2)

http://ffiscalia.puebla.gob.mx/index.php/informacionsocialmente-util/directorio-de-las-agencias-del-
ministerio-publico#

ARTICULO 2. Seinstruye al personal de la Fiscalia General dehdestia aplicacion de las disposiciones
contenidas en el presente Acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrard en vigor el dia sigaiele su publicacion en el Periddico Oficial del
Estado de Puebla.

SEGUNDO. Se derogan las disposiciones normativas de igualenor rango, en lo que se opongan al
presente Acuerdo.

TERCERO. Se instruye al Oficial Mayor para que se divul¢meersion completa del presente Manual en la
pagina de internet de la Fiscalia General del Bsyask encuentre disponible en archivo electrénico.

CUARTO. Difundase al interior de la Fiscalia General detaHs a través de los correos y medios de
difusion institucionales.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a dosptiembre de dos mil diecinueve. El Fiscal de Itigasion
Metropolitana, Encargado del Despacho de la Fedakneral del Estad@OCTOR GILBERTO HIGUERA
BERNAL. Rubrica.



