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GOBIERNO DEL ESTADO
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

ACUERDO del Fiscal de Investigacion Metropolitana, Encargado del Despacho de la Fiscalia General del
Estado, por el que establece los Lineamientos para la Atencion de las Personas Adultas Mayores en Investigaciones
a cargo de la Fiscalia General del Estado.

Al margen el logotipo oficial de la Fiscalia, con una leyenda que dice: FGE. Fiscalia General del Estado. Puebla.

GILBERTO HIGUERA BERNAL, Fiscal de Investigacion Metropolitana, Encargado del Despacho de la
Fiscalia General del Estado de Puebla; con Fundamento en los articulos 21 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 95 y 96 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 9
fraccion VIII, 12, 13, 16, 19 fraccion 1V, 21 fracciones VII y VIII de la Ley Organica de la Fiscalia General
del Estado de Puebla, y

CONSIDERANDO

I. Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las Policias, las cuales actuaran bajo
la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta funcion. De igual forma, que la Seguridad Publica es una
funcién a cargo de la Federacion, de las Entidades Federativas, y de los Municipios, que comprende la prevencion
de los delitos; la investigacion y persecucion para su efectividad, asi como la sancion de las infracciones
administrativas, en los términos de la Ley.

I1. Que en términos a lo dispuesto por el articulo 95 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, la Institucion del Ministerio Pablico de la Entidad Federativa se organizara en una Fiscalia General del
Estado, como 6rgano ptblico autbnomo, dotado de personalidad juridica y de patrimonio propios, el cual se regira
por los principios de eficiencia, imparcialidad, legalidad, objetividad, profesionalismo, responsabilidad y respeto a
los derechos humanos; y que le compete la persecucion de los delitos del orden comun cometidos en el territorio del
Estado, la representacion de los intereses de la sociedad, la promocion de una pronta, completa y debida imparticion
de justicia que abarque la reparacion del dafio causado, la proteccion de los derechos de las victimas y el respeto a
los derechos humanos de todas las personas; velar por la exacta observancia de las leyes de interés publico;
intervenir en los juicios que afecten a personas a quienes la Ley otorgue especial proteccion y ejercer las demas
atribuciones previstas en otros ordenamientos aplicables, encontrandose las personas adultas mayores a quienes
deben otorgarse esa especial proteccion.

II1. Que en nuestro pais, a partir de la reforma de junio de 2011 a la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, se establecio el principio de la no discriminacion, reconociendo como titulares de los derechos
fundamentales tanto a los hombres como a las mujeres.

IV. Que en el Estado de Puebla, como parte del territorio nacional, se tutelan los principios de justicia, igualdad y
la no discriminacion, en apego a la Constitucion federal y a la Constitucion local, y a las diversas disposiciones del
ambito internacional relativas al respeto a los derechos humanos, a la promocion de la igualdad juridica y el respeto
a la dignidad humana.

V. Que las personas adultas mayores son aquellas de sesenta afios 0 mas, en términos del articulo 3 fraccion I de
la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, ordenamiento de orden publico y de observancia general
en el pais, de acuerdo con su articulo lo.

VI. Que son principios rectores de los derechos de las personas adultas mayores, los de autonomia y
autorrealizacion, participacion, equidad, corresponsabilidad y atencion preferente, en términos del articulo 4o. de la
Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.



Jueves 19 de septiembre de 2019 Periédico Oficial del Estado de Puebla (Cuarta Seccion) 3

VIL. Que el articulo 5o0. fraccion II de la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores establece que son
derechos de certeza juridica de las personas adultas mayores los siguientes:

“II. De la certeza juridica:

a. A Recibir un trato digno y apropiado en cualquier procedimiento judicial que los involucre, ya sea en calidad
de agraviados, indiciados o sentenciados.

b. A recibir el apoyo de las instituciones federales, estatales y municipales en el gjercicio y respeto de sus derechos.

c. A recibir asesoria juridica en forma gratuita en los procedimientos administrativos o judiciales en que sea parte
y contar con un representante legal cuando lo considere necesario.

d. En los procedimientos que sefala el parrafo anterior, se debera tener atencion preferente en la proteccion de su
patrimonio personal y familiar y cuando sea el caso, testar sin presiones ni violencia.”

VIII. Que es necesario garantizar el efectivo acceso a la justicia de las personas adultas mayores, en
especial de las mujeres en términos de los articulos 20, apartados B y C de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

IX. Que mediante resolucion de fecha 8 de abril de 2019, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres emiti6 la Declaratoria de Alerta de Género contra las Mujeres para el Estado de Puebla.

X. Que con el fin de atender la medida nimero XVII de las “Medidas de Prevencion” establecidas en la
resolucion emitida por la Secretaria de Gobernacion a través de la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), mediante la cual se determiné la emision de la Declaratoria de Alerta de
Violencia de Género para el Estado de Puebla, resulta necesario expedir el presente ordenamiento para proteger al
grupo vulnerable al que se refiere el mismo, en especial a las mujeres que forman parte de éste y que se encuentren
involucradas en un procedimiento penal.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO A/023/2019 POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS
PARA LA ATENCION DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
EN INVESTIGACIONES A CARGO DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

ARTICULO 1. Se emiten los Lineamientos para la Atencién de las Personas Adultas Mayores en
Investigaciones a cargo de la Fiscalia General del Estado, en los términos siguientes:

LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
EN INVESTIGACIONES A CARGO DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

PRIMERO. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer los principios de atencion a las personas
adultas mayores en investigaciones que realice la Fiscalia General del Estado.

SEGUNDO. Las y los servidores publicos integrantes de la Fiscalia General del Estado, deberan ceifiir su
funcion y salvaguardar los derechos de las personas mayores, evitando una posible revictimizacion, de conformidad
con lo dispuesto por la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.

TERCERO. Las y los Agentes del Ministerio Publico y/o Fiscales Investigadores y, en general, el personal de la
Fiscalia General del Estado deberan:

a. Hacer del conocimiento de las personas adultas mayores su derecho a contar con un asesor juridico gratuito,
proporcionado por la Direccion General de Proteccion a Victimas de Delito y Servicios a la Comunidad o las
organizaciones de la sociedad civil;
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b. Recibir de forma inmediata su denuncia o entrevista, en lugares de facil acceso;

c. Recabada la entrevista, la persona adulta mayor debera ser canalizada de inmediato al area pericial para su
debida valoracion de acuerdo a sus necesidades;

d. Dar intervencion a la Direccion de Proteccion a Victimas de Delito para la ayuda integral que se requiera;

e. Aplicar las medidas de proteccion pertinentes, en términos del articulo 137 del Cddigo Nacional de
Procedimientos Penales, cuando se estime que el imputado representa un riesgo inminente en contra de la seguridad
de la victima u ofendido;

f. Brindar una atencion multidisciplinaria, para evitar actos de revictimizacion;

g. Al iniciar alguna Carpeta de Investigacion por hechos con apariencia de delito de abandono de persona adulta
mayor, a la brevedad localizar a algin familiar para que la victima se incorpore a su ntcleo familiar, hasta en tanto,
debera permanecer en un lugar adecuado y se solicitara a la Direccion General de Proteccion a Victimas de Delito y
Servicios a la Comunidad le proporcione la atencion que requiera de acuerdo a sus necesidades;

h. De no localizarse a algin familiar se solicitara la intervencion de la Direccion General de Proteccion a
Victimas de Delito y Servicios a la Comunidad y del Sistema Estatal Para el Desarrollo Integral de la Familia, para
que de acuerdo a sus atribuciones y recursos, brinden la atencion debida a este tipo de victima, ya sea para
brindarles albergue, gestionar la incorporaciéon a programas sociales y, en su caso, gestionar se les incorpore al
sector salud para su atenciéon médica correspondiente;

i. En caso de que la persona adulta mayor no pueda trasladarse a las oficinas de la Fiscalia General del Estado,
las o los Agentes Investigadores y las o los Peritos se constituiran en el lugar en donde se encuentre para los efectos
a que haya lugar, y

j- En caso de que la victima necesite hacer uso de mobiliario con ajustes razonables, como silla de ruedas,
muletas, andaderas, o en su caso, ropa y productos de aseo personal, solicitar el mismo a la a la Direccion General
de Proteccion a Victimas de Delito y Servicios a la Comunidad.

ARTICULO 2. Se instruye al personal de la Fiscalia General del Estado, la observancia y cumplimiento del
presente Acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del
Estado de Puebla.

SEGUNDO. Se derogan las disposiciones normativas de igual o menor rango, en lo que se opongan al
presente Acuerdo.

CUARTO. Se instruye al Oficial Mayor de la Fiscalia General del Estado, para que provea lo que corresponda a
fin de que se encuentre disponible en la pagina de internet de la Fiscalia General del Estado en archivo electrénico la
version completa del presente Acuerdo.

QUINTO. Diftindase este Acuerdo para su cumplimiento al interior de la Fiscalia General del Estado, a través
de los correos y medios de difusion Institucional.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a los dos dias de septiembre de dos mil diecinueve. El Fiscal de
Investigacion Metropolitana, Encargado del Despacho de la Fiscalia General del Estado. DOCTOR GILBERTO
HIGUERA BERNAL. Rubrica.
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GOBIERNO DEL ESTADO
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

ACUERDO del Fiscal de Investigacion Metropolitana, Encargado del Despacho de la Fiscalia General del
Estado, por el que abroga el Acuerdo del Fiscal General del Estado, que establece los Lineamientos para la Atencion
a Victimas de Violacion en relacion a la NOM-046-SSA2-2005, y se emiten los Lineamientos Actualizados.

Al margen el logotipo oficial de la Fiscalia, con una leyenda que dice: FGE. Fiscalia General del Estado. Puebla.

GILBERTO HIGUERA BERNAL, Fiscal de Investigacion Metropolitana, Encargado del Despacho de la
Fiscalia General del Estado de Puebla, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 95 y 96 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 12, 13, 19, fraccion IV, 21 fracciones VIy VII de la Ley Orgénica de
la Fiscalia General del Estado, y

CONSIDERANDO

I. Que el articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que la investigacion
de los delitos corresponde al Ministerio Pablico y a las policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y mando de
aquél en el ejercicio de esta funcion; ademas, dispone que el ejercicio de la accion penal ante los tribunales
corresponde al Ministerio Pablico.

II. Que el articulo 95 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, dispone que la
Instituion del Ministerio Publico de la Entidad Federativa se organizard en una Fiscalia General del Estado, como
organo publico auténomo, dotado de personalidad juridica y de patrimonio propios, el cual se regird por los
principios de eficiencia, imparcialidad, legalidad, objetividad, profesionalismo, responsabilidad y respeto a los
derechos humanos; y que a la Institucion del Ministerio Pablico Local le compete la persecucion de los delitos del
orden comun cometidos en el territorio del Estado, la representacion de los intereses de la sociedad, la promocion
de una pronta, completa y debida imparticion de justicia que abarque la reparacion del dafio causado, la proteccion
de los derechos de las victimas y el respeto a los derechos humanos de todas las personas; velar por la exacta
observancia de las leyes de interés publico; intervenir en los juicios que afecten a personas a quienes la Ley otorgue
especial proteccion y ejercer las demas atribuciones previstas en otros ordenamientos aplicables.

III. Que el articulo 2 de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Puebla, prevé que incumbe a la
Institucion del Ministerio Publico Estatal la persecucion de los delitos del orden comtin cometidos en el territorio del
Estado, la representacion de los intereses de la sociedad, la promocion de una pronta, completa y debida imparticion
de justicia que abarque la reparacion del dafio causado, la proteccion de los derechos de las victimas y testigos, y el
respeto a los derechos humanos de todas las personas; velar por la exacta observancia de las leyes de interés publico;
intervenir en los juicios que afecten a personas a quienes la ley otorgue especial proteccion y ejercer las demas
atribuciones previstas en otros ordenamientos aplicables.

IV. Que el articulo 3 de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Puebla, refiere que en la
investigacion de los delitos, corresponde al Agente del Ministerio Publico el mando y conduccion de los
agentes investigadores y de los servicios periciales y, en su caso, de los cuerpos de seguridad publica estatales
y municipales.

V. Que el articulo 19 fraccion IV de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado, establece que es facultad
del Fiscal General expedir disposiciones normativas necesarias para el adecuado funcionamiento y desempefio de la
Fiscalia General del Estado.
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VI. Que el articulo 21 fraccion VII de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del Estado de Puebla, dispone que
es facultad del Fiscal General del Estado de Puebla emitir los manuales, acuerdos, protocolos, lineamientos,
circulares, instructivos, bases, criterios y demas disposiciones administrativas generales necesarias para el ejercicio
de las facultades a cargo de los fiscales y de los demas servidores publicos que formen parte de la Fiscalia General.

VII. Que la Fiscalia General del Estado ha avanzado considerablemente en la atencion a los usuarios del
servicio de procuracion de justicia, al regirse por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

VIII. Que mediante Acuerdo emitido por el Fiscal General del Estado el 10 de enero de 2018 y publicado en el
Periddico Oficial del Estado el 28 de febrero de 2018, se establecid el deber de hacer del conocimiento a todos los
Agentes del Ministerio Publico, acerca de la existencia de la excusa absolutoria establecida en la fraccion II del
articulo 343 del Codigo Penal para el Estado de Puebla, con respecto a la Norma Oficial NOM-046-SSASS-2005, y
que especificamente establecia que las mujeres victimas del delito, que hayan sido atentadas contra su bien juridico
tutelado traducido en su libertad sexual, tienen derecho a la excusa absolutoria, es decir, a no ser sancionada al
practicarse el aborto, cuando el embarazo sea resultado de una violacion; ello anterior atendiendo a diversos
instrumentos internacionales en los que México es parte, entre los que destacan la Convencion sobre la Eliminacion
de Todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) y la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencion de Belém Do Para), asi como en lo establecido en
el en el numeral 20 apartado C de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

IX. Que mediante resolucion de fecha 8 de abril de 2019, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres, emiti6 la Declaratoria de Alerta de Género contra las Mujeres para el Estado de
Puebla, y con el fin de atender la medida nimero XVII de las “Medidas de Prevencion” establecidas en la
resolucion emitida por la Secretaria de Gobernacion a través de la Comision Nacional para Prevenir y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), mediante la cual se determind la emision de la
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género para el Estado de Puebla, el citado instrumento normativo se
envio a dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, para su revision, actualizacion y
estandarizacion con las normas nacionales e internacionales, emitiéndose las observaciones que consideraron
oportunas, las cuales fueron validadas por las areas competentes e incorporadas a los mencionados
instrumentos normativos para su perfeccionamiento técnico e instrumental.

Por lo expuesto y fundado, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO A/021/2019 POR EL QUE SE ABROGA EL ACUERDO DEL FISCAL
GENERAL DEL ESTADO POR EL QUE ESTABLECE LOS LINEAMIENTOS
PARA LA ATENCION A VICTIMAS DE VIOLACION EN RELACION
A LA NOM-046-SSA2-2005, Y SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS ACTUALIZADOS

ARTICULO 1. Se emiten los Lineamientos Actualizados para la Atenciéon a Victimas de Violacion en
relacion a la NOM-046-SSA2-2005, en materia de Violencia Familiar, Sexual y contra las Mujeres, en los
siguientes términos:

LINEAMIENTOS ACTUALIZADOS PARA LA ATENCION A VICTIMAS
DE VIOLACION, EN RELACION CON LA NORMA OFICIAL MEXICANA
NOM-046-SSA2-200S5, EN MATERIA DE VIOLENCIA FAMILIAR, SEXUAL

Y CONTRA LAS MUJERES

PRIMERO. Las y los Agentes del Ministerio Publico y/o Fiscales Investigadores que proporcionen atencion a
mujeres victimas del delito de violacion deberan hacer de su conocimiento los derechos que les asisten en términos
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de las disposiciones legales referidas en el apartado de considerandos de este Acuerdo, esto es, los que le reconocen
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los Tratados Internacionales, la Ley General de Victimas,
el Codigo Nacional de Procedimientos Penales, asi como la excusa absolutoria a que se refiere la fraccion II, del
articulo 343 del Cddigo Penal del Estado de Puebla, en caso de pretender el aborto.

SEGUNDQO. En el ambito de su competencia, las y los Agentes del Ministerio Piblico deberan:

I. Hacer del conocimiento de la victima de violacion el contenido de la Norma Oficial Mexicana NOM-046-
SSA2-2005 Violencia Familiar, Sexual y Contra las Mujeres. Criterios para la Prevencion y Atencion;

II. Notificar a las victimas del delito de violacidon que en caso de embarazo existe una excusa absolutoria
prevista en la fraccion II del articulo 343 del Codigo Penal para el Estado de Puebla. De la notificacion debera
constar registro en la carpeta de investigacion;

I1. Canalizar a las victimas a la institucion de salud correspondiente, de ser posible, en las primeras 72 horas a
partir de ocurrida la agresion, con la finalidad de que reciban la atencion médica oportuna y les sea suministrado el

medicamento necesario;

IV. Canalizar de forma inmediata a las nifias y niflos menores de 8 afios al Hospital del Nifio Poblano, con la
finalidad de que reciban la atencion médica oportuna; y

V. En caso de que esté por fenecer el término de 72 horas para la atencion médica y aplicaciéon de medicamentos,
tratandose de personas adultas, gestionar con la o el médico adscrito al Centro de Justicia para Mujeres de Estado de
Puebla, la aplicacion de los medicamentos que sean necesarios.

TERCERO. Se instruye a las y los Agentes del Ministerio Ptblico y/o Fiscales Investigadores que para
la debida atencion al presente Acuerdo, se utilicen los formatos de canalizacion incluidos como Anexo Iy

Anexo II, siguientes:

a) Anexo I. Formato de oficio para canalizar a las victimas al hospital mas cercano a su domicilio, registrados

como hospitales que proporcionan el servicio; los cuales son:

1. Hospital de la Mujer;

2. Hospital General de Cholula;

3. Hospital General del Norte;

4. Hospital Integral de San Martin Texmelucan;

5. Hospital de la Mujer y Neonatologia de Tehuacan;

6. Hospital General de Zacatlan;

7. Hospital General de Libres; y

8. Hospital General de Tepeaca.
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b) Anexo II. Formato de oficio para canalizar a nifias y nifios menores de ocho afios al hospital del Nifio Poblano.

CUARTO. La Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005 Violencia Familiar, Sexual y Contra las
Mujeres. Criterios para la Prevencion y Atencion podra ser descargada de manera completa en el siguiente link:
http://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Programas/VIH/LeyesNormasReglamentos/NormaOficialMexicana/
NOM-046-SSA2-2005_ViolenciaFamiliarSexual.pdf.

QUINTO. Se instruye al personal de la Fiscalia General del Estado a contactar, cuando asi se requiera, a la
servidora o servidor publico a cargo de la Coordinacion del Programa de Prevencion y Atencion a la Violencia
Familiar, Sexual y de Género de la Secretaria de Salud, a quien se podra localizar en el nimero telefonico 2 29 83
00, Ext. 5329 y 5330, con la finalidad de obtener apoyo expedito en cuanto al medicamento retroviral (profilactico
de VIH/SIDA), pues se debe aplicar en un maximo de 72 horas siguientes al hecho, a fin de prevenir enfermedades
de transmision sexual, mismo caso ocurrira con el medicamento anticonceptivo, que debera suministrarse antes de

las 120 horas siguientes para evitar un embarazo no deseado.

SEXTO. La aplicacion de la norma, ademas de las legislaciones en mencion, debera ser realizada de acuerdo a
lo establecido por la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, estableciendo condiciones que

permitan que la atencidn sea proporcionada a las victimas con perspectiva de género.
SEPTIMO. El incumplimiento a este ordenamiento dara lugar a las sanciones administrativas correspondientes.

ARTICULO 2. Se abroga el Acuerdo A/003/2018 de fecha 10 de enero de 2018, publicado en el Periddico
Oficial del Estado de Puebla el 28 de febrero de 2018.

ARTICULO 3. Se instruye al personal de la Fiscalia General del Estado la observancia y aplicacion del

presente Acuerdo.
TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periddico
Oficial del Estado de Puebla.

SEGUNDO. Se abrogan las disposiciones normativas de igual o menor rango, en lo que se opongan al

presente Acuerdo.

TERCERO. Se instruye al Oficial Mayor de la Fiscalia General del Estado de Puebla para que provea lo
necesario y conducente, en el ambito de su competencia para que se realicen de manera expedita las
acciones administrativas que correspondan para el cumplimiento de este Acuerdo, de conformidad con la

disponibilidad presupuestal.

CUARTO. Difundase el presente Acuerdo al interior de la Fiscalia General del Estado de Puebla para su

cumplimiento, a través de los correos institucionales y medios de difusion Institucional.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a los dos dias de septiembre de dos mil diecinueve. El Fiscal de
Investigacion Metropolitana, Encargado del Despacho de la Fiscalia General del Estado. DOCTOR GILBERTO
HIGUERA BERNAL. Rubrica.



